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ABSTRAK

Kemajuan dan perkembangan teknologi informasi yang pesat telah mempengaruhi
industri perbankan, seperti halnya Internet Banking merupakan salah satu wujud dari
perkembangan teknologi tersebut. BRI sebagai salah satu Bank Pemerintah di Indonesia
telah menggunakan fasilitas jasa pengiriman uang/Transfer dengan aplikasi Internet
Banking sejak tahun 2012. Penulis rasa sangat tepat dengan kondisi fenomena yang
terjadi saat ini yaitu merebaknya kasus pandemi Covid-19. Karna kita dianjurkan lebih
banyak melakukan kegiatan didalam rumah dan meminimalisir kegiatan di luar rumah
salah satunya transaksi perbankan yaitu transfer. Dalam kondisi sekarang ini pasti lebih
banyak nasabah yang menggunakan Internet Banking dibandingkan datang ke ATM
untuk transfer karna dapat menghemat waktu serta tanpa harus keluar rumah. Jadi, dalam
Laporan Tugas Akhir ini penulis membahas tentang Tinjauan Pelaksanaan Transfer
Melalui BRI Mobile. Tujuan dari Laporan Tugas Akhir ini adalah untuk memperoleh
informasi dan data secara lengkap tentang Pelaksanaan Transfer Melalui BRI Mobile
Sumber pembahasan dari Laporan Tugas Akhir yang digunakan adalah buku, jurnal,
website dan kuesioner. Hasil Laporan Tugas Akhir yang diperoleh adalah pelaksanaan
transfer melalui BRI Mobile dari syarat-syarat yang harus dipenuhi oleh pengguna hingga
cara penggunaan fitur transfer di BRI Mobile.
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ABSTRACT

The rapid progress and development of information technology has affected the
banking industry, just as Internet Banking is one manifestation of this technological
development. BRI as one of the state-owned banks in Indonesia has been using the money
transfer/transfer service facility with the Internet Banking application since 2012. The
author feels that it is very appropriate for the current phenomenon, namely the outbreak
of the Covid-19 pandemic. Because we do more activities at home and minimize activities
outside the home, one of which is banking transactions, namely transfers. In today's
conditions, there are definitely more customers who use Internet Banking than coming to
an ATM for transfers because it can save time and without having to leave the house. So,
in this final project report, the author discusses the Overview of the Implementation of
Transfers Through BRI Mobile. The purpose of this Final Project Report is to obtain
complete information and data on the Implementation of Transfers Through BRI Mobile.
The sources of discussion of the Final Project Report used are books, journals, websites
and questionnaires. The results of the Final Project Report obtained are the
implementation of transfers through BRI Mobile from the conditions that must be met by
the user to how to use the transfer feature on BRI Mobile.
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