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Abstract 

 

 

The purpose of this research is to investigate the influence of financial 

technology, financial inclusion, financial literacy, and income on the financial 

behavior of small and medium-sized enterprises (SMEs) in East Jakarta. The 

population of this study is East Jakarta's SME actors. Non-probability sampling 

was utilized to choose the sample in this research, and 100 respondents were 

gathered. The data analysis procedure uses the SmartPLS 3.0 tool to test the 

hypothesis at a 5% level of significance. The results show that, (1) Financial 

technology has a negative and insignificant effect on financial behavior, (2) 

Financial inclusion has a negative and insignificant effect on financial behavior, 

(3) Financial literacy has a positive and significant effect on financial behavior, 

(4) Income has a negative and insignificant effect on financial behavior. 
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Abstrak 

 

Tujuan dari dilakukannya riset ini adalah untuk melihat adanya variabel yang 

memengaruhi perilaku keuangan. Variabel yang digunakan yaitu, financial 

technology, inklusi keuangan, literasi keuangan, dan pendapatan. Populasi dari 

riset yang dilakukan adalah para pelaku UMKM di Jakarta Timur. Penentuan 

sampel pada riset ini menggunakan nonprobability sampling dan didapatkan 100 

responden.  Analisis data menggunakan aplikasi SmartPLS 3.0 untuk melakukan 

uji hipotesis dengan tingkat signifikansi 5%. Riset yang dilakukan menunjukan 

bahwa, (1) Financial technology memengaruhi perilaku keuangan secara negatif 

dan tidak signifikan, (2) Inklusi keuangan memengaruhi perilaku keuangan secara 

negatif dan tidak signifikan secara negatif dan tidak signifikan, (3) Literasi 

keuangan memengaruhi perilaku keuangan secara positif dan signifikan, (4) 

pendapatan memengaruhi perilaku keuangan secara negatif dan tidak signifikan. 
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