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ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PELAYANAN JAMAAH UMROH BERBASIS WEB PADA PT.
AL-AZHARI ACTION CENTRE

Ade Kurniasih

Abstrak

Penelitian ini dilakukan untuk merancang dan membuat sistem informasi
pelayanan Jamaah umroh berbasis web pada PT. AL-AZHARI ACTION
CENTRE. Karena, pada pelaksanaanya penggunaan brosur sebagai media promosi
dan buku panduan untuk kegiatan manasik, membutuhkan biaya yang tidak
sedikit dalam proses pembuatan dan pencetakannya. Pada proses pendaftaran,
penyerahan dokumen, dan pembayaran uang muka, menyulitkan calon Jamaah
yang berada di luar daerah bila harus datang langsung ke biro jasa perjalanan haji
dan umroh. Dalam pembuatan laporan pembayaran dan pembuatan draf manifest
masih tergolong lama, karena data tidak terintegrasi secara langsung kepada
masing-masing bagian yang bersangkutan. Resepsionis terkadang tidak
melakukan pendataan terhadap Jamaah yang harus mendapat perlakukan khusus,
sehingga bagian perlengkapan tidak mengetahui siapa saja Jamaah yang harus
mendapat perlakukan khusus tersebut. Saat ini pemberitahuan informasi mengenai
jadual kegiatan (jadual manasik, jadual keberangkatan, dan jadual pemberian
vaksin) hanya melalui via telepon, begitu pula dengan kegiatan monitoring hanya
sebatas menggunakan media sosial. Dalam pembuatan agenda rapat, seringkali
informasi yang didapatkan tidak valid, karena informasi tersebut didapatkan
hanya secara lisan, sehingga dalam proses evaluasi mengalami kesuliatan. Metoda
perancangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah Rapid Aplication
Development (RAD). Data dianalisis menggunakan metode PIECES (Perfomance,
Information, Economics, Efficiency, Services). Sedangkan desain menerapkan
metoda OOAD/Object Oriented Analysis and Design (UML= Unified Modeling
Languange). Hasil yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebuah sistem
informasi pelayanan Jamaah Umroh berbasis web pada PT. AL-AZHARI
ACTION CENTRE. Implikasi yang diharapkan dari sistem ini adalah penyebaran
informasi dapat dilakukan dengan cepat dan up-to-date yang dapat diakses kapan
dan dimana saja.

Kata Kunci : Pelayanan, Umroh , RAD, PIECES, UML



ANALYSIS AND DESIGN OF INFORMATION SYSTEMS
SERVICES UMRAH PILGRIMS THE WEB BASED IN
PT. AL-AZHARI ACTION CENTRE

Ade Kurniasih

Abstract

This study was conducted to design and to develop an information system services
umrah pilgrims the web- based in PT. AL-AZHARI ACTION CENTRE. Because,
in the implementation use as a media campaign brochures and guidebooks for
activities manasik, requires no small cost in the manufacturing process and
printing. In the registration process, the submission of documents and advance
payments, make it difficult for prospective pilgrims who are outside the area
having to come directly to the service bureau hajj and umrah. In making the
payment reports and drafting manifest still a long time, because the data is not
integrated directly to each section in question. Receptionist sometimes do not
collect data on the pilgrims should receive special treatment, so the parts
inventory pilgrims do not know who should receive special treatment such as the
use of a wheelchair. Currently the notification of information about the schedule
of activities (schedule of activities manasik, the scheduled departure time, and
schedule of administration of the vaccine) only via telephone, as well as
monitoring activities only limited use of social media. In making the meeting
agenda, often information obtained is not valid, because the information is
obtained only verbally, so that the evaluation process had difficulty. The design
method used in this study is a Rapid Application Development (RAD). Data were
analyzed using PIECES (Perfomance, Information, Economics, Efficiency,
Services). While the design of applying the method OOAD /Object Oriented
Analysis and Design (UML= Unified Modeling Languange). The expected
outcome of this study is an information system services umrah pilgrims the web-
based in PT. AL-AZHARI ACTION CENTRE. The implications are expected
from this system is the dissemination of information can be done quickly and up-
to-date information that can be accessed anytime and anywhere.

Keyword : Services, Umrah, RAD, PIECES, UML

Vi



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala
karunia-Nya sehingga skripsi ini berhasil diselesaikan. Judul yang dipilih
dalam penelitian ini yang dilaksanakan sejak Maret 2016 ini adalah “Analisa
Dan Perancangan Sistem Informasi Pelayanan Jamaah Umroh Berbasis Web
Pada PT. AL-AZHARI ACTION CENTRE”. Terima kasih penulis ucapkan
kepada Bapak Sayuti Bakri, S.Kom., M.Kom selaku dosen pembimbing yang
telah banyak memberikan saran yang bermanfaat.

Disamping itu, penulis ucapkan terima kasih disampaikan kepada Bapak
Sulistia dan Ibu Muryati selaku orang tua dan keluarga yang selalu mendoakan
dan memberikan dukungan untuk penulis. Selain itu juga, penulis
mengucapkan terimakasih untuk teman-teman 5 OTW, SDN POLA 010 Pagi,
serta mahasiswa/i Sistem Informasi angkatan 2012 yang telah memberikan
dukungan morilnya. Terima kasih untuk teman-teman penulis yang telah

membantu dalam penyelesaian skripsi ini.

Jakarta, 19 Juli 2016

Penulis

vii



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ....oorrvterreisesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssess i
PERNYATAAN ORISINALITAS .....oerreeismsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses ii
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI .....ooisererrnsrerssssssssssssssssssssssssssssees il
PENGESAHAN .....ottectisseessss st ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess v
ABSTRAK ..ottt sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns v
ABSTRACT .ooeetereeresesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssns Vi
KATAPENGANTAR ...orererretresseisesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssess vii
DAFTAR ISH .ot sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses viii
DAFTAR TABEL ...orvvtieretseessssessesisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassees X
DAFTAR GAMBAR ....orereeiessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses Xi
DAFTAR SIMBOL .....coomiiiereiessissssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ....vvtrretresessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses XVi
BAB | PENDAHULUAN

.1 Latar Belakang Masalah ...........c..cocvremeennrennsssssesnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 1
12 RUMUSAN MASAIAN ..ot sssaas 2
1.3 Batasan MaSalah ...........crirsissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 3
4 MaKSU A8N TUJUAN ..oceeerieeeneeeiseesesseeessseessssessssssessssssessssssssssssssssssessssssessssssssssss 3
1.5 Luaran yang DINarapkan ...........crssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 3
1.6 Sistematika PENUIISAN .........vvereereescisseessscissessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 4

BAB 1| LANDASAN TEORI

L1 PeNQErtian SISTEIM ......cc.oereeerreersiesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnns 5
1.2 Pengertian INFOMMASH .........cccuuureeemereseeessseessssesssssesssssesssssessssssssssssessssssssssssessssss 5
1.3 Pengertian Man@JEIMEN ........cc.rvereuresmssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 5
[1.4  Sistem INfOrmMasi MANGJEIMEN .......cccuueeeumeeeeseeesssessssseesssssessssesssssessssssssssssssssss 6
1.5 Konsep Metode Rapid Application Development (RAD) .......cccoveveenererreseeseseonen. 6
1.6 PENgErtian UMION ..........coceereeeeeieessssesssssessssseessssessssssssssssesssssssssssssssssssssssssss 8
1.7 Pengertian Basis Data dan DBMS ............cooorrinnssinsssnssssssssssssssssssssssssssnens 10
11.8  Bahasa Pemrograman ApIIKasi J2EE ............coernerneesesesssesssssessssnes 11
1.9 Unified Modeling Language (UML) .......c..oveiereinssisesesssssssssssssssssssssssssssssnens 13
11.10 Hasil Penelitian yang REIEVAN ..........occeeneeenreennessineesssseesssssessssssssssssssssss 14
BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

HLL Tahapan PENEIILIAN .........ccc.evveereireeresssssssses s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 16
1.2 Kegiatan PENEIILIAN ..........ococuerreeereieereseeessssessssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssns 17
1.3 Waktu dan Tempat PENEIILIAN ..........ccccvumeverrererseersesiisesssesssssssssssssssssssssssssssssssanes 20
1.4 Jadual Kegiatan PENEIILIAN ...........coccceereeeereieeesieesssseessssseesssseesssssessssssssssssssssss 20
LS Alat Bantu PENEIILIAN ........ccceureeereeeseseessssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 21
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

V.1 PrOfil OFQaNISAST .....c.ueveeueeeemeessseesessessssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 22
IV.2 Analisa SIStem Berjalan ...........ccrrisciissississssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 25

viii



V.3 RANCANGAN SISEEM ..ovveetreeeereeetseeseiseessssseessssessssseesss s sssssssss s sssssssssssssssssssssss 30

IV.4 Rancangan Perangkat LUNGK ............ccccoruereineesniesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 32

IV.5 RaNCangan INFrASTIUKLUL ..........c...eveemeeeieesseeesssessssseessssseessssssssssssesssssessssssssssssses 87

IV.6  Implementasi ANAIMUKAL........c...rerrerrrmeeesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 88

BAB V PENUTUP

V.1 KESIMPUIAN .ocoeeieeeeeeieeeeseessssessssseessssesssssssssss s sss s ssss s sss s ssssssssssssssssssssssnsees 106
V.2 SAIAIN oottt eees s s bbb 106
DAFTAR PUSTAKA ...ttt sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 107
RIWAYAT HIDUP

LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Hasil Penelitian yang REIEVAN .........ccocvoieiieiiiie e 14
Tabel 2 Jadual Kegiatan Penelitian ...........cccccovveiiiiiic i 20
Tabel 3 Dokumen Masukkan Berjalan ...........cccoocooieiiiieiieieececee e 27
Tabel 4 Dokumen Keluaran Berjalan ... 27
Tabel 5 Kebutuhan Fungsional Sistem Perangkat Lunak ............c.cccooveviiiiiiveinnnnne 30
Tabel 6 STrUKIUE FIlE .o e 38
Tabel 7 Rancangan KelUaran ..........ccccooeiiioiiiiiiiese e 42
Tabel 8 Daftar Istilah AKLOr SISTEM ......c.ooiiiieieiee e 43
Tabel 9 DefiniSi USE CASE ....c.ovveiiiieriiiiisieeieeie ettt 46
Tabel 10 Spesifikasi Perangkat Keras Server VPS ..o, 88

Tabel 11 Spesifikasi Perangkat Lunak Server VPS..........cccoociveiieve v, 88



DAFTAR GAMBAR

GaMDBAr 1 FaSE-TASE RAD .....ccreeeeiseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 8

Gambar 2 ArsiteKtur J2EE SEANUAK ........oovvereereeneessnresnnessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 11
Gambar 3 Tahapan PENEIILIAN ............cocviereireeeiereiseessessssssssessssss s sssssssssssssssssssssssssssssssens 16
Gambar 4 SUKLUF OFQANISAST .....cveuuueeessseeessseesssseessssessssssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssesssss 23
Gambar 5 Use Case Pelayanan Jamaah Ibadah Umroh Sistem Berjalan..............c..cooccovervonneennn. 26
Gambar 6 Rancangan ArSIHEKIUN SISEEM ........cuureeeeiseessseessssessssssesssssssssssssssssesssssssssssssssses 33
Gambar 7 Struktur Menu Halaman INAEX ..........eeeeeeeemsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 34
Gambar 8 Struktur Menu Halaman RESEPSIONIS ..........cuuuureemeremeessseessssesssssessssssssssssssssssseses 34
Gambar 9 Struktur Menu Halaman Jamaah ...........ceereeeiesesssssssssssssssssssssssssssens 35
Gambar 10 Struktur Menu Halaman Bagian KeUaNGaN ..........wreeeeemeeseseessssseessssessssseeses 35
Gambar 11 Struktur Menu Halaman AGMIN ... 36
Gambar 12 Struktur Menu Halaman Bagian Perlengkapan ... 36
Gambar 13 Struktur Menu Halaman Pendamping ... 37
Gambar 14 Struktur Menu Halaman DIFEKIUF ............veeeemrermmessmrsssssessssssssssssssssssssssssssssssens 37
Gambar 15 Class Diagram Model SIStem USUIAN ..........ocverviecinrinncississssesssssssssssssssssssssssnnes 38
Gambar 16 Use Case Model Pelayanan Jamaah Sistem Usulan ............ooovveeenmreernneernereenneenns 45
Gambar 17 Use Case DiIagram REJISIIAS .......c.verrermrrriresmsssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 48
Gambar 18 Use Case Diagram PEMDAYAIAN .........c..eweeeemesiessssessssssssssssssssssssssssssssssses 49
Gambar 19 Use Case Diagram Kelola Pembayaran Umroh............cc.oererisssssses 50
Gambar 20 Use Case Diagram Download Buku Panduan ManasiK ............cccc.eeemreeneeenns 51
Gambar 21 Use Case Diagram Kritik dan Saran..........cc..ocrcesissssssssssssssssssssssnnes 52
Gambar 22 Use Case Diagram UPI0Ad ...........cc.oeereieeiesisssissesssssssssssssssssssssssssssssssses 53
Gambar 23 Use Case Diagram Lihat Jadual Kegiatan ..........cccoceemrrneennssssssnssssssssssssssssnnes 54
Gambar 24 Use Case Diagram Buat PEMMONONEN .........cocereereeesieesessssssssssssssssssssssssees 55
Gambar 25 Use Case Diagram BUat LRPU ...........cooeeneeeesnsesssssssssssssssssssssssssssssssens 57
Gambar 26 Use Case Diagram Buat Laporan Perlengkapan Jamaah...............c..coevneeenereeneeenns 58
Gambar 27 Use Case Diagram Buat Laporan KegIatan ...........oeeeeesnesssssssesssessssesens 59
Gambar 28 Use Case Diagram Buat dan Lihat Laporan Keuangan..............eeessmeessneeens 60
Gambar 29 Use Case Diagram User Management...........oweeeesmeesmessmesssssssssssssssssssssssessns 61
Gambar 30 Use Case Diagram Web Management...........cc..oveeeresmmssssssssssssssssssssssssssssssens 62
Gambar 31 Activity Diagram REGISIIASI .........cccreereermeereeesnessssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssens 63
Gambar 32 Activity Diagram PEMDAYAIAN .........c..cwwerermessmsssmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 64
Gambar 33 Activity Diagram Kelola Data PEMDAYAran..............ooeeereeeseseessssesssssssssssseeses 65
Gambar 34 Activity Diagram UPIOAQ ..........cccereeermreinessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 66
Gambar 35 Activity Diagram Download Buku Panduan ManaSiK ...............eeeeseeeseeeens 67
Gambar 36 Activity Diagram Kritik dan Saran ... 68
Gambar 37 Activity Diagram Lihat Jadual KEGIAEaN ..............wweerreeeeeeessseesssssessssssessssseeses 69
Gambar 38 Activity Diagram Buat PEMMONONEAN .........c..overeiineeiesssnssssessssssssssssssssssssssssssssens 70
Gambar 39 Activity Diagram Lihat Draf Manifest.............cc.eemeresseessseessssessseeeses 71
Gambar 40 Activity DIiagram LRPU .........c..coreirssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 71
Gambar 41 Activity Diagram Laporan Perlengkapan.............cceeeeeseesseesssesssseeses 72
Gambar 42 Activity Diagram Laporan KegIatan ...........ccererersnmesssssssssssssssssssssssssssssens 72

Xi



Gambar 43 Activity Diagram Buat Laporan KeUBNGAN .........c..eeeeeeseeseseessssmeesssssessssseeees 73

Gambar 44 Activity Diagram Lihat Laporan KeUangan ..........cc.ceeresesssssssssssssssssssens 73
Gambar 45 Activity Diagram USer ManagemMENT ............eeeeeremeeseseessssesssssesssssesssssesssssssees 74
Gambar 46 Activity Diagram Web Management .............ccc.reerressnmessssssssssssssssssssssssssssssens 75
Gambar 47 Sequence Diagram REGISITAS] ............rwweresersssresssmessssssessssesssssssssssssssssessssssssses 76
Gambar 48 Sequence Diagram PEMDAYAIAN .........ccc..oocvvueerieresnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 76
Gambar 49 Sequence Diagram Kelola Data PEMDAYAran ..........cceeeeeeseeessesseneeees 77
Gambar 50 Sequence Diagram Download Buku Panduan Manasik ... 77
Gambar 51 Sequence Diagram UPIOAA ...........c..eereeeeinessessssssessssessssssessssssssssssssssssssses 78
Gambar 52 Sequence Diagram KIritiK dan Saran ... 79
Gambar 53 Sequence Diagram Lihat Jadual KegIatan ............c..eeeeseeesseessnseessseeees 80
Gambar 54 Sequence Diagram Buat Permohonan dan Lihat Draf Manifest ..., 81
Gambar 55 Sequence Diagram Buat LRPU .......c..ooreesssisessssssssssssssssssssssssssssssses 82
Gambar 56 Sequence Diagram Buat Laporan Perlengkapan Jamaah ...........cccooevoveennrissennnns 83
Gambar 57 Sequence Diagram Buat Laporan KegIatan ...........corremresesssmssssssssssssssnssens 83
Gambar 58 Sequence Diagram Buat dan Lihat Laporan Keuangan ... 84
Gambar 59 Sequence Diagram User Manadement ..........cc..reeerermresmmsssmssssmsssmsssssssssssssssssens 85
Gambar 60 Sequence Diagram Web Management ..........c.oeeeeeemeesmesssssssessssesssssssssesens 86
Gambar 61 Rancangan INfraStrUKIU ..............oeveereeeresierernessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 87
Gambar 62 HAlAMaN INEX .........ccuureeeereeeesisesssesssesssessssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 90
Gambar 63 Halaman SEJarah ..........c..coresemressssesssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 90
Gambar 64 Halaman Visi dan MISI .........ceeeeeeneessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 90
Gambar 65 Halaman Jasa KM ............eeimesmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 91
Gambar 66 Halaman Paket UmION..........c..ereeenneessesnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 92
Gambar 67 Halaman Cara dan Syarat Pendaftaran .............ccornmeeenerennsssssessssssssssssssens 93
Gambar 68 Halaman REGISIIASE ..........ccuuueeeuersueessseesssseessssesssssessssssssssssssssssessssssssssssssssssessses 94
Gambar 69 Halaman ADOUL ..........eereieeiessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 95
Gambar 70 Halaman FAQ .....eeeeeisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 96
Gambar 71 Halaman LOGIN ......c..rrreinessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 97
Gambar 72 Halaman AMIN .........esessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 97
Gambar 73 Halaman USer Management ..........cc..orereemmsssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 98
Gambar 74 Halaman Web ManagemENT ...........oeweeeeereemeesssessssseesssssesssssesssssessssssssssssseses 98
Gambar 75 Halaman RESEPSIONIS.........cwuureueresrsssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 99
Gambar 76 Halaman UPIOAU..............weurrumreimeeesseessssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssesssss 99
Gambar 77 Halaman Pengajuan Daftar ASUFANSI ...........cccuerreeismsssnssssssssssssssssssssssssssssssssens 100
Gambar 78 Halaman JAMAAN ...........oreeereineeeseresnsesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 100
Gambar 79 Halaman Konfirmasi PEMDaYaran ...........c..cocrermsssssesssssssssssssssssssssssens 101
Gambar 80 Halaman Lihat PEMDAYAIAN ........c..oeeereieesieesisessssssesssssessssssessssssssssssssssssseses 101
Gambar 81 Halaman DOWNIOAA ...........creereereessmeesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 102
Gambar 82 Halaman Lihat Jadual KEGIATAN ..........cc.crweeeeeerieesissessssssssessesssssessssssessssseseses 102
Gambar 83 Halaman Bagian KEUANGAN.............ccoewwuererriesssssssisesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 103
Gambar 84 Halaman Kelola Pembayaran Umroh ...........csseesssesssseeses 103
Gambar 85 Halaman Bagian PerlengKapan ............coc..oeriinesinssssssssssssssssssssssssssssssssssens 104
Gambar 86 Halaman PENCAMPING ..........werrumeesmeesssseesssseessssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssses 104
Gambar 87 Halaman DIFEKIUF ...........wreerreeseessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 105

xii



DAFTAR SIMBOL

1) Use Case Diagram

a. Simbol Unified Modeling Language

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

Use Case

Use case merupakan fungsionalitas
yang disediakan sistem sebagai unit-
unit yang saling bertukar pesan antar
unit atau aktor.

Actor

Actor adalah orang, proses, atau sistem
lain yang berinteraksi dengan sistem
informasi yang akan dibuat di luar
sistem informasi yang akan dibuat itu
sendiri, jadi walaupun simbol dari
aktor adalah gambar orang, tapi aktor
belum tentu merupakan orang.

Association

Association merupakan komunikasi
antara aktor dan use case Yyang
berpartisipasi pada use case atau use
case yang memiliki interaksi dengan
aktor.

Extend

<<extend>>

Extend adalah relasi use case
tambahan ke sebuah use case, dimana
use case yang ditambahkan dapat
berdiri sendiri walau tanpa use case
tambahan itu.

Include

Include adalah relasi use case
tambahan ke sebuah use case, di mana
use case yang ditambahkan
memerlukan use case ini untuk
menjalankan fungsinya atau sebagai
syarat dijalankan use case ini.

2) Class Diagram

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

Kelas

nama_kelas

+atribut

+operasi()

Kelas adalah sebuah spesifikasi yang
jika diinstansiasi akan menghasilkan
sebuah objek dan merupakan inti dari
pengembangan dan desain berorientasi
objek. Kelas menggambarkan keadaan
(atribut/  properti) suatu  sistem,
sekaligus menawarkan layanan untuk
memanipulasi keadaan tersebut
(layanan/metoda/fungsi). Kelas- kelas
yang ada pada struktur sistem harus
dapat melakukan fungsi-fungs sesuai
dengan kebutuhan sistem.
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Asosiasi merupakan relasi antar kelas
dengan makna umum, asosiasi

2. Asosiasi . . . .
biasanya juga disertai  dengan
multiplicity.
Dependency merupakan relasi
3. Dependency |  ------m-mmeme- > antarkelas dengan makna
kebergantungan antar kelas.
Aggregation merupakan relasi antar
4. Aggregation o kelas dengan makna semua-bagian
(whole-part).
3) Activity Diagram
No. Nama Simbol Penjelasan
Status awal merupakan simbol yang
1. Status awal ‘ menandakan awal mula pada
aktivitas sistem.
Aktivitas merupakan suatu kegiatan
2. Aktivitas yang dilakukan oleh sistem.
Percabangan  merupakan  suatu
3. Percabangan bentuk komunikasi dimana jika ada
pilihan aktivitas lebih dari satu.
Komunikasi penggabungan dimana
4. | Penggabungan — lebih dari satu akitivitas
digabungkan menjadi satu
Status akhir merupakan simbol
5 | status akhir O untuk menandakan  berakhirnya
suatu sistem.
_ Memisahkan organisasi bisnis yang
nama swimlane | | pertanggung  jawab terhadap
aktivitas yang terjadi.
6. Swimlane
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4) Sequence Diagram

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

Aktor

Aktor adalah orang, proses,
atau sistem lain  yang
berinteraksi dengan sistem
informasi yang akan dibuat
di luar sistem informasi
yang akan dibuat itu sendiri,
jadi walaupun simbol dari
aktor adalah gambar orang,
tapi aktor belum tentu
merupakan orang.

Lifeline

Menyatakan kehidupan
suatu objek.

Objek

nama objek : nama kelas

Menyatakan objek yang
berinteraksi dengan orang.

Waktu aktif

!

Menyatakan objek dalam
keadaan aktif dan
berinteraksi, semua yang
terhubung dengan watu aktif
ini adalah sebuah tahapan
yang dilakukan didalamnya.

Pesan

pesan

Menyatakan suatu objek
membuat objek lain, arah
panah mengarah pada objek
yang dibuat.
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5) Simbol Flow Chart

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

Terminator

C )

Simbol terminator (mulai/selesai)
merupakan tanda bahwa sistem
akan dijalankan atau berakhir.

Proses

Simbol yang digunakan untuk
melakukan pemrosesan data baik
olen user maupun komputer
(sistem).

Verifikasi

<>

Simbol yang digunakan untuk
memutuskan apakah valid atau
tidak validnya suatu kejadian.

Data

[/

Simbol yang digunakan untuk
mendeskripsikan ~ data  yang
digunakan. Laporan: Simbol yang
digunakan untuk menggambarkan
laporan.
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DAFTAR LAMPIRAN
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