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The Effect Of Work Motivation, Work Discipline, and Work
Environment On Employee Performance At The Agency Of

Personnel And Human Resources Development In Tangerang City

By | Dewa Gede Kurnia Yudhana Dwi Anggara

Abstract

This research is a quantitative research with the aim of analyzing the effect of work
motivation, work discipline, and work environment on employee performance at the
Tangerang City Personnel and Human Resources Development Agency. BKPSDM
is an agency that has the task of handling the field of staffing and development of
Civil Servants. In this study, the population was BKPSDM employees with non-
echelon/staff/executive positions, which was determined by the number of samples
as many as 80 respondents using purposive sampling method and data were
collected by distributing questionnaires via google form. In this study using
descriptive analysis techniques and inferential analysis using SmartPLS 3.2.9. In
this study, the results obtained R Square value of 0.721 or 72.1%, then the results
of hypothesis testing in this study are as follows, (1) there is a positive and
significant influence between work motivation on employee performance which has
an influence of 0.469, (2) there is a positive and significant influence between work
discipline on employee performance which has an influence of 0.278, and (3) there
is a positive and significant effect between the work environment on employee
performance which has an influence of 0.240.

Keywords: work motivation, work discipline, work environment, employee
performance
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Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan Lingkungan Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai pada Badan Kepegawaian dan

Pengembangan Sumber Daya Manusia Kota Tangerang

Oleh I Dewa Gede Kurnia Yudhana Dwi Anggara

Abstrak

Penelitian ini merupakan penelitian secara kuantitatif dengan tujuan untuk
menganalisa pengaruh motivasi kerja, disiplin kerja, dan lingkungan kerja terhadap
kinerja pegawai pada Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya
Manusia Kota Tangerang. BKPSDM merupakan badan yang memiliki tugas untuk
menangani bidang kepegawaian dan pengembangan Pegawai Negeri Sipil. Pada
penelitian ini  populasinya adalah pegawai BKPSDM dengan jabatan
nonesselon/staff/pelaksana, yang ditentukan jumlah sampel sebanyak 80 responden
menggunakan metode purposive sampling dan data dikumpulkan dengan cara
menyebarkan kuesioner melalui google form. Pada penelitian ini menggunakan
teknik analisis deskriptif dan analisis inferensial dengan menggunakan alat
SmartPLS 3.2.9. Dalam Penelitian ini didapatkan hasil nilai R Square sebesar 0.721
atau sebesar 72.1%, selanjutnya hasil dari uji hipotesis dalam penelitian ini adalah
sebagai berikut, (1) terdapat pengaruh positif dan signifikan antara motivasi kerja
terhadap kinerja pegawai yang memiliki pengaruh sebesar 0.469, (2) terdapat
pengaruh positif dan signifikan antara disiplin kerja terhadap kinerja pegawai yang
memiliki pengaruh sebesar 0.278, dan (3) terdapat pengaruh positif dan signifikan
antara lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai yang memiliki pengaruh sebesar
0.240.

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Pegawai
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