
Alisya Nur Hidayah Rizki, 2022 
PERLINDUNGAN HUKUM BAGI KONSUMEN PADA TRANSAKSI ASET KRIPTO 
UPN Veteran Jakarta 
[ www.upnvj.ac.id – www.library.upnvj.ac.id – www.repository.upnvj.ac.id ]  
 

BAB iV 

PENUTUP i 

 

A. Kesimpulan 

Pelaksanaan itransaksi iaset ikripto iberdasarkan iperaturan iyang isudah iada isaat 

iini isecara igaris ibesar isudah iberjalan idengan ibaik isesuai idengan iaturan iyang itelah 

iada. iTransaksi iaset ikripto idalam ihal iini idiawasi ilangsung ioleh iBAPPEBTI idan 

idiselenggarakan ioleh ipedagang ifisik iaset ikripto. Perlindungan hukum ibagi 

ikonsumen ipada itransaksi iaset ikripto idapat idibagi imenjadi idua, iyaitu idalam 

ibentuk iperlindungan ihukum ipreventif idan ijuga irepresif. iPerlindungan ihukum 

ipreventif ibagi ikonsumen iaset ikripto itelah itertuang ipada iPeraturan iBadan 

iPengawas iPerdagangan iBerjangka iKomoditi iNomor i5 iTahun i2019 iTentang 

iKetentuan iTeknis iPenyelenggaraan iPasar iFisik iAset iKripto i(Crypto iAsset) iDi 

iBursa iBerjangka. iDi idalamnya imenyebutkan ibahwa idimana iPerdagangan iAset 

iKripto idalam iBursa iBerjangka iharus imemperhatikan iprinsip-prinsip itata ikelola 

iperusahaan iyang ibaik iseperti imengedepankan ikepentingan ianggota ibursa 

iberjangka idalam imemperoleh iharga iyang itransparan iserta imenjamin 

iperlindungan iterhadap ipelanggan iaset ikripto. iLalu, idalam imencegahnya iadanya 

itindakan imoney ilaundry idalam iindustri iini, iprinsip iKnow iYour iCustomer i(KYC) 

idijalankan. iBukti iperlindungan ihukum ipreventif ibagi ikonsumen iaset ikripto 

iselanjutnya iadalah iUndang-Undang iNomor i11 iTahun i2008 itentang iInformasi 

iDan iTransaksi iElektronik iPasal i9 iUndang-Undang iNomor i11 iTahun i2008 

itentang iInformasi iDan iTransaksi iElektronik imenyebutkan ibahwa isetiap ipelaku 

iusaha iyang imenawarkan iproduk imelalui isistem ielektronik iharus imenyediakan 

iinformasi iyang ilengkap idan ibenar iberkaitan idengan isyarat ikontrak, iprodusen, 

idan iproduk iyang iditawarkan. Perlindungan ihukum   isecara irepresif dibagi 

menjadi idua iupaya ihukum, yaitu litigasi idan inon-litigasi. iLitigasi imelalui ijalur 

ipengadilan imenggunakan iUndang-Undang iNomor i11 iTahun i2008 itentang 

iInformasi iDan iTransaksi iElektronik ikarna ipenipuan idan ihacking iyang iterjadi idi 

idalam itransaksi iaset ikripto itermasuk ike idalam icyber icrime. iKedua, ijalur inon 

ilitigasi iatau idiluar ipengadilan idalam ihal iini iBAPPEBTI itelah imengaturnya idi 

idalam iPeraturan iBappebti iNo. i5 iTahun i2019 iTentang iKetentuan iTeknis 
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iPenyelenggaraan iPasar iFisik iAset iKripto i(Crypto iAsset) iDi iBursa iBerjangka. 

iUpaya ihukum itersebut iadalah idenga icara imenyelesaikan imasalah iatau isengketa 

iyang iterjadi imelalui iBadan iArbitrase iPerdagangan iBerjangka iatau isering idisebut 

idengan iBAKTI. iSelain iBAKTI, ipenyelesaian isengketa idi idalam itransaksi iaset 

ikripto ijuga ibisa imelalui iBadan iPenyelesaian iSengketa iKonsumen i(BPSK). 

iTerkhusus ibagi ikonsumen iyang imengalami ikerugian idi idalam itransaksi iaset 

ikripto iyang idisebabkan ioleh ipenipuan ipelaku iusaha iatau ipedagang iaset ikripto 

idapat imengajukan igugatan ipenyelesaian isengketa ikepada iBPSK. i 

 

B. Saran 

Saran iyang idapat iPenulis iberikan isetelah imenyelesaikan ipenelitian iini 

iadalah idikarenakan iaturan iyang idimiliki ioleh iBadan iPengawas iPerdagangan 

iBerjangka i(BAPPBETI) idinilai ikurang iuntuk imelindungi ikonsumen iaset ikripto 

iyang imerasa idirugikan ioleh ipelaku iusaha ilainnya, idimana ihal itersebut ibukanlah 

itanggung ijawab ipedagang ifisik iaset ikripto, imaka ikonsumen idapat imencari 

iperlindungan ihukum imelalui iUndang-Undang iNomor i11 iTahun i2008 iTentang 

iInformasi iDan iTransaksi iElektronik. iLalu, imenurut iUndang-Undang iNomor i8 

iTahun i1999 iTentang iPerlindungan iKonsumen idalam ihal ipenipuan, ikonsumen 

iyang imenjual iasetnya idapat idikatakan isebagai ipelaku iusaha. iSaran iyang 

imungkin iPenulis idapat iberikan iselanjutnya iadalah, ibahwa iperlunya ibagi 

ipemerintah iuntuk imelakukan ikajian iulang imengenai iundang-undang 

iperlindungan ikonsumen ibagi itransaksi-transaksi idigital iseperti iaset ikripto iini. 

iAlangkah ilebih ibaiknya ijika iterdapat iaturan ikhusus imengenai iperlindungan 

ikonsumen ipada itransaksi iaset ikripto. iHal itersebut ibertujuan iselain iuntuk 

imemudahkan imemberikan isanksi iterhadap ipelaku-pelaku icurang idalam 

itransaksi iini ijuga idikarenakan iaset ikripto imemiliki ipotensi iyang isangat ibesar 

iuntuk iberkembang idan idiminati ioleh ipara igenerasi imuda isekarang. i 


