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Abstrak 

 

 

Hipertensi menjadi salah satu penyakit kronis yang dapat menyebabkan kematian. 

Wilayah Jakarta Timur merupakan kota dengan kejadian hipertensi tertinggi di 

DKI Jakarta.  Maka dari itu adanya upaya yang dilaksanakan BPJS Kesehatan 

dengan Puskesmas untuk menanggulangi Penyakit kronis yaitu adanya Program 

Pengelolaan Penyakit Kronis (Prolanis) Hipertensi. Puskesmas Kecamatan Pasar 

Rebo merupakan salah satu Puskesmas yang telah melaksanakan Prolanis 

Hipertensi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran pelaksanaan 

Program Pengelolaan Penyakit Kronis (Prolanis) Hipertensi di Puskesmas 

Kecamatan Pasar Rebo Tahun 2017. Penelitian ini merupakan penelitian 

deskriptif dengan menggunkan metode wawancara mendalam, observasi, telaah 

dokumen. Informan dalam penelitian ini berjumlah delapan orang. Berdasarkan 

hasil penelitian pelaksanaan Prolanis Hipertensi di Puskesmas Kecamatan Pasar 

Rebo diperoleh adanya kegiatan Prolanis yang belum berjalan yaitu kegiatan 

Reminder SMS Gateway  dan Home Visit. Selain itu adanya kendala dalam SDM 

Kesehatan, dana yang terbatas, serta belum adanya Undang-undang yang 

mengatur Prolanis. Kesimpulan dari penelitian ini diketahui bahwa pelaksanaan 

Prolanis Hipertensi masih perlu ditingkatkan karena masih ada aktivitas atau 

kegiatan yang belum berjalan seperti Reminder SMS Gateway dan Home Visit. 

Dengan demikian perlu adanya komitmen antara Puskesmas dan BPJS Kesehatan 

dalam meningkatkan pelaksanaan Prolanis. 
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Abstract 

 

 

Hypertension becomes one of the chronic diseases that can cause death. East 

Jakarta is the city with the highest incidence of hypertension in DKI Jakarta. 

Therefore there is an effort implemented BPJS Health with Puskesmas to cope 

with Chronic Disease that is the Program Management of Chronic Disease 

(Prolanis) Hypertension Public Health Center District Pasar Rebo is one of the 

Public Health Center that has done Proline of Hypertension. This study aims to 

find out in detail the Program Management of Chronic Disease (Prolanis) 

Hypertension Public Health Center District Pasar Rebo in Year 2017. This 

research is a descriptive research using in-depth interview method, observation, 

document review. Informants in this study. Pursuant to result of research of 

implementation of hypertension Prolanis at Public Health Center District Pasar 

Rebo obtained by activity of Prolanis that have not run that is. In addition, there 

are obstacles in the Health Human Resources, limited funds, and the absence of a 

law that regulates Prolanis. Hypertension Prolanis still needs to be improved 

because there are still activities or activities that have not run like SMS Gateway 

Reminder and Home Visit. With the commitment between Puskesmas and BPJS 

Health in improving the implementation of Prolanis. 
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