ANALISIS KORELASI ANTARA KNOWLEDGE MANAGEMENT DAN
KINERJA ORGANISASI DI DIVISI EPC PT. PP (PERSERO) TBK

Indah Ayu Setyo Putri

Abstrak

Pengelolaan pengetahuan bermakna mampu untuk menciptakan, mengkomunikasikan
dan mengaplikasikan pengetahuan ke segala macam kegiatan bisnis untuk pencapaian
tujuan bisnis. Knowledge management sebagai suatu disiplin ilmu telah menjadi titik
fokus dari diskusi selama beberapa dekade terakhir. Knowledge management
bermanfaat untuk semua sektor, baik itu pendidikan, perbankan, telekomunikasi,
produksi / manufaktur, bahkan sektor publik. PT. PP (Persero) Tbk merupakan salah
satu perusahaan yang bergerak dalam konstruksi yang tengah melakukan ekspansi ke
arah pembangunan pembangkit listrik dengan energi terbaru, jalan tol, dan
pembangunan gedung. Pada PT. PP (Persero) Tbk memiliki beberapa divisi, salah
satunya EPC (Engineering, Procurement dan Construction) yang mana divisi tersebut
tidak memiliki knowledge management. Knowledge management sistem dapat
dirancang dengan melakukan uji hipotesis dan korelasi, untuk mengetahui korelasi
knowledge management dan kinerja organisasi. Penelitian ini dilakukan kepada 30
orang responden dari keryawan divisi EPC. Penelitian ini menggunakan software SPSS
2.0. Setelah dilakukan pengujian hipotesis dan korelasi, diketahui bahwa terdapat
hubungan antara knowledge management dengan kinerja organisasi. Hasil uji hipotesis
dan korelasi menunjukkan bahwa H1: “Knowledge Management memiliki korelasi
dengan Kinerja Organisasi”
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Abstract

Knowledge management is able to create, communicate and apply knowledge to
everything business for business purposes. Knowledge management as a discipline has
become the focus of discussion over the last few decades. Knowledge management is
useful for all sectors, it can be in education, banking, production / manufacturing, even
in the public sector. PT. PP (Persero) Tbk is one of the companies engaged in
construction that is expanding towards the development of power plants with the latest
energy, toll roads and buildings. PT. PP (Persero) Thk has several divisions, one of
them is EPC (Engineering, Procurement and Construction) which this division lacks
knowledge management. Knowledge management system can be designed by the
hypothesis and correlation testing, to know correlation of knowledge management and
organizational performance. This research was conducted to 30 respondents from EPC
division's worker. This study uses SPSS 2.0 software. After the hypothesis and
correlation testing, it is known that there is a relationship between knowledge
management with organizational performance. Hypothesis and correlation test results
show that H1: "Knowledge Management has correlation with Organizational
Performance™
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