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BAB VI 

SIMPULAN DAN SARAN 

VI.1  Simpulan 

Berdasarkan analisa dan hasil pembahasan yang telah dikemukakan oleh 

peneliti, maka dapat disimpulkan bahwa tingkat efisiensi pengelolaan dana zakat 

dengan menggunakan tingkat biaya operasional terhadap total hak amil, tingkat 

rasio biaya operasional terhadap total penghimpunan serta biaya SDM terhadap 

total penghimpunan pada Baznas Kota Yogyakarta tahun 2017, 2018 dan 2019 

berjalan secara efisien meskipun mengalami peningkatan akan tetapi masih berada 

di bawah indikator yang telah ditentukan oleh Puskas Baznas RI. Penyaluran dan 

pemanfaatan dana zakat dengan menggunakan Gross ACR, Gross ACR Non Amil, 

Zakah Allocation Ratio serta Zakah Allocation Ratio Non Amil pada Baznas Kota 

Yogyakarta 2017 – 2019 berjalan efektif walaupun pada tahun 2019 mengalami 

penurunan namun masih tetap di atas indikator yang telah ditentukan oleh Puskas 

Baznas RI.  

 

VI.2 Keterbatasan Penelitian 

Pada penelitian ini, peneliti mengalami beberapa keterbatasan serta 

hambatan dalam proses penyusunan diantaranya sebagai berikut: 

1. Dalam proses pencarian dan pengambilan data, peneliti membutuhkan waktu 

yang cukup lama dikarenakan tidak adanya analisa dari penelitian kualitatif 

terdahulu mengenai ACR. 

2. Dalam proses pencarian data, peneliti kesulitan dalam mencari data mengenai 

Rasio Efisiensi yang menggunakan ZCP serta ACR karena minimnya 

penelitian yang membahas tentang hal tersebut.  

3. Peneliti tidak melakukan wawancara dan observasi secara langsung ke Baznas 

Kota Yogyakarta karena situasi dan kondisi pandemi COVID-19 yang semakin 

meningkat sehingga penelitian ini dilakukan melalui bentuk arsip, buku, 

dokumen resmi, tulisan angka, gambar yang berupa laporan serta keterangan 

yang mendukung analisa penelitian. 
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VI.3 Saran 

 Adapun beberapa hal yang disarankan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Secara Teoritis 

a. Diharapkan bagi peneliti berikutnya dapat mengembangkan lebih banyak 

rasio dari ZCP seperti penambahan rasio dana amil, rasio likuiditas dan 

rasio solvabilitas.  

b. Peneliti menyarankan agar dapat melakukan penelitian tidak hanya pada 

Baznas Kota Yogyakarta saja, tetapi ke berbagai organisasi pengelola zakat 

lainnya yang ada di Indonesia. 

c. Peneliti menyarankan kepada peneliti berikutnya yang membahas tentang 

judul yang serupa untuk terjun langsung ke objek penelitian dengan 

melakukan wawancara dan observasi agar hasil yang didapatkan lebih 

komprehensif. 

2. Secara Praktis 

a. Untuk selalu memperhatikan dan meningkatkan efisiensi terhadap biaya 

operasional dan biaya sumber daya manusia pada penghimpunan serta 

penyaluran dana zakat pada Baznas Kota Yogyakarta agar tetap masuk ke 

dalam kategori efisien.  

b. Untuk selalu mempertahankan dan meningkatkan efektivitas penyaluran 

dana zakat pada Baznas Kota Yogyakarta agar penggunaan dana untuk 

penyaluran kepada para mustahik tetap masuk ke dalam kategori sangat 

efektif. 

 


