EFISIENSI DAN EFEKTIVITAS PENYALURAN DANA ZAKAT
PADA BAZNAS KOTA YOGYAKARTA

SKRIPSI

MUHAMMAD LUTFI HIDAYATULLOH 1710116043

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH PROGRAM SARJANA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
2021



EFISIENSI DAN EFEKTIVITAS PENYALURAN DANA ZAKAT
PADA BAZNAS KOTA YOGYAKARTA

SKRIPSI
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi

MUHAMMAD LUTFI HIDAYATULLOH 1710116043

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH PROGRAM SARJANA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
2021



PERNYATAAN ORISINALITAS

Skripsi ini adalah hasil karya sendiri, dan semua sumber yang dikutip

maupun yang dirujuk telah saya nyatakan dengan benar.

Nama : Muhammad Lutfi Hidayatulloh

NIM :1710116043

Bilamana di kemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan

pernyataan saya ini, maka saya bersedia dituntut dan diproses sesuai

ketentuan yang berlaku.

Jakarta, 04 Juli 2021
Yang menyatakan

EPULUH RIBU RUPIAH

(Muhammad Lutfi Hidayatulloh)



PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Scbagai civitas akademika Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta,
Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Muhammad Lutfi Hidayatulloh
NIM : 1710116043
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis

Program Studi : S1 Ekonomi Syariah

Jenis Karya  : Skripsi
Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta Hak Royalti Non Ekslusif
(Non Exclusive Royalty Free Right) atas Sknipsi saya yang begjudul :

EFISIENSI DAN EFEKTIVITAS PENYALURAN DANA ZAKAT PADA
BAZNAS KOTA YOGYAKARTA

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti ini
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta berhak menyimpan,
mengalihmedia/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database),
merawat, dan mempublikasikan Skripsi saya selama tetap mencantumkan nama
saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik hak cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenamya,

Dibuat di » Jakarta,
Pada tanggal : 04 Juli 2021
Yang menyatakan,




SKRIPSI

“EFISIENSI DAN EFEKTIVITAS PENYALURAN DANA
ZAKAT PADA BAZNAS KOTA YOGYAKARTA”

Dipersiapkan dan disusun oleh:
MUHAMMAD LUTFI HIDAYATULLOH NIM 1710116043

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji pada tanggal 13 Juli
2021 dan dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima

Ciw

Ketua Penguji

o Tt

LS P, A - .

Siwi Nugraheni, S.E., MM Ade Nur Rohim, S.HI., M.ELI.
Penguji | Penguji 1l (Pembimbing)

QRO
n \.‘QJQ @
Muhammad Anwar Fathoni, Lc., MA.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi

Disahkan di  : Jakarta

Pada tanggal : 13 Juli 2021



The Efficiency and Effectiveness of the Distribution of Zakat Funds in
Yogyakarta’s Baznas

By Muhammad Lutfi Hidayatulloh

Abstract

Zakat is one of the instruments of economic development that is still
minimal in maximizing its potential. Although the collection and distribution
continues to increase every year, in fact there are still many problems in the zakat
management organization. These problems include inefficiency in operational
costs and HR costs in the Zakat Management Organization and the ineffective
distribution of zakat to be able to convert mustahik into muzakki. This study aims
to analyze the level of efficiency and effectiveness of the distribution of zakat
funds in Yogyakarta’s Baznas. The research method uses a descriptive qualitative
approach with secondary data from the publication of the Yogyakarta’s Baznas
financial statements in 2017 — 2019 using an efficiency ratio with the Zakat Core
Principle and Allocation to Collection Ratio (ACR). The results showed that the
level of efficiency by using the total operating costs for the total amil rights, the
total operational costs for the total collection and the total HR costs for the total
collection for three years of operation was running efficiently. At the level of
effectiveness using Gross ACR, Gross ACR Non-Amil, Zakah Allocation Ratio and
Zakah Allocation Ratio Non-Amil has been very effective for three years of
operation. Recommendations from researchers are to always improve the
collection and distribution of zakat funds so that they remain in the efficient and
very effective category.

Keywords: Effectiveness, Efficiency, Zakat Distribution.
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Efisiensi dan Efektivitas Penyaluran Dana Zakat Pada Baznas Kota
Yogyakarta

Oleh Muhammad Lutfi Hidayatulloh

Abstrak

Zakat merupakan salah satu instrumen pembangun ekonomi yang masih
minim dalam memaksimalkan potensinya. Walaupun pengumpulan dan
penyaluran di setiap tahunnya terus meningkat, nyatanya masih banyak
permasalahan pada organisasi pengelolaan zakat. Permasalahan tersebut
diantaranya inefisiensi pada biaya operasional dan biaya sumber daya manusia
(SDM) di Organisasi Pengelolaan Zakat dan belum efektifnya penyaluran zakat
untuk dapat mengubah mustahik menjadi muzaki. Dalam penelitian bertujuan
untuk menganalisa tingkat efisiensi dan efektivitas penyaluran dana zakat pada
Baznas Kota Yogyakarta. Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif
deskriptif dengan data sekunder dari publikasi laporan keuangan Baznas Kota
Yogyakarta tahun 2017 — 2019 menggunakan rasio efisiensi dengan prinsip Zakat
Core Principle (ZCP) dan Allocation to Collection Ratio (ACR). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa tingkat efisiensi dengan menggunakan total biaya
operasional terhadap total hak amil, total biaya operasional terhadap total
penghimpunan serta total biaya SDM terhadap total penghimpunan selama tiga
tahun beroperasi berjalan efisien. Pada tingkat efektivitas dengan menggunakan
Gross ACR, Gross ACR Non Amil, Zakah Allocation Ratio dan Zakah Allocation
Ratio Non Amil berjalan efektif selama tiga tahun beroperasi. Rekomendasi dari
peneliti agar selalu meningkatkan penghimpunan dan penyaluran dana zakat agar
tetap masuk kategori efisien dan efektif.

Kata Kunci: Efektivitas, Efisiensi, Penyaluran Zakat.
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