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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

I.1 Latar Belakang 

Perbankan Indonesiaisekarang iniisemakin berkembangiterutama dalam 

fasiltas jasa perbankani, baik yang dilakukanioleh bank konvesionali, bank syaria 

maupun bankiperkreditan rakyatiguna untukimendapatkan nasabah dani 

memperoleh keuntungn. suatu badan usahaiyang menghimpunidana dari 

masyarakatidalam bentukisimpanan dan menyalurkanya kepadaimasyarakat 

dalam bentukikredit dan atauibentuk lainnya dalamirangka meningkatkanitaraf 

hidupirakyat banyak merupakanipengertian dari Banki(Undang-Undang No. 10 

Tahun 1998). 

Dalam perekonomian banyakibank di Indonesiaibersaing mengeluarkani 

produk tabunganiuntuk anak sekolahimulai dariisiswa sekolah dasar hinggai 

mahasiwa perguruan tinggii. Banyak strategi yangidilakukan olehipihak 

perbankaniuntuk menarikipeminat mereka, mulaiidari promosii, pemberian 

hadiah, kartuiATM yang didesain uniki, asuransi jiwa, promosii iklan yang 

menariki, peningktan citra perusahaani dan lainnya. 

Pentingnya arti menabungibagi sekolahibukan hanyaiuntuk mempuyai uang 

sendiri, tapiiterbiasa dengan manejemen diri agaridapat menjadiiorang yang 

bijakidalam mengaturi keuanganya, tidak hidup berlebihaniatau borosi, berpikir 

inisiatf terhadap keadan yang tidakiterduga sertaimampu mengelolai keuangan 

dimasa yang akan datangi.Perbankan menawakan jasaitabungan kepada siswa 

sekolahitentuya bergunaiuntuk manjamin masaidepan merekai 

Dalam rangka meningkatkanipemaham kepada siswai,orang tua dan 

lingkunganisekolah mengenaiilayanan keuanganikhususnya produk tabungani, 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) bersama industry perbankan berupaya 

mendorongibudaya menabungisejak dini melaui edukasi dan layanani keuangan 

dengan prioritasisasaran adalah paraipelajar dan siswa.
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Dengan adanya produkikeuangan berupaitabungan denganikebutuhan 

aksesiyang mudahidijangkau sertaimemiliki karakteistik dan fiture yang 

disesuaikaniuntuk kalagan siswa sekolahiyang masih dibawahi17 tahun dan 

belum memiiki Karrtu Tanda Penduduk (KTP), maka perbankaniturut 

berpartisipasiidengan menerbitkanyaiTabungan SimPeliyang diharapkani 

meningkatkan aksesipara siswaiyaitu siswaiPAUD/TK, SD,iSMP,.SMA /SMK 

terhadap perbankanimelalui mekanisame pembukaanirekening melaluii 

kerajsama Bankidengan sekolah. 

Berdasarkan uraianitersebut diatasi, penulis tertarikiuntuk mengambilijudul 

“Tinjauan Pelaksanaan Produk Tabungan SimPel (Simpanan Pelajar) pada 

PT. Bank BJB (Persero), Tbk. Kantor Cabang Pembantu Sawangan”. 

 

I.2 Ruang Lingkup Praktik Kerja Lapangan 

Praktikikerja lapanganiyang dilakukanipenulis adalah bertempat di PT. Bank 

BJB KCP Sawangann, pada bagian Customer Service mencakup kegiatan tentang 

pelaksanaan simpanan tabungan sebagai berikut : 

a. Membantu menyiapkan surat Perjanjian Kerja Sama antara Bank BJB 

(Persero),Tbk dengan pihak sekolah. 

b. Membantu menyiapkan berkas Formulir Pembukaan Rekening Nasabah 

Perorangan yang digunakan untuk Pembukaan Tabungan. 

c. Mempersiapkan kelengkapan data calon nasabah. 

d. Mempersiapkan buku tabungan dan kartu ATM. 

e. Pengambilan setoran tunai tabungan SimPel ke sekolah 

f. Melakukan pengarsipan dokumen-dokumen nasabah 

 

I.3 Tujuan Praktik Kerja Lapangan 

 Secara lebih rinci, tujuanipraktikikerjailapanganiadalah.: 

a. Tujuan Umum 
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Tujuan umum dilaksanakanya praktik kerja lapangan pada PT. Bank BJB 

KCP Sawangann adalah untuk mengetahuii mekanisame kerja PT. Bank BJB 

(Persero), Tbk. 

 

b. Tujuan Khusus 

Praktik kerja lapangan yang dilakukanipenulis padaiPT. BankiBJB. Kantor 

CabangiPembantuiSawangan, mempunyaii tujuan khusus yaitu : 

1) Mampu membantu menyiapkan surat Perjanjian Kerja Sama antara Bank 

BJB (Persero),Tbk dengan pihak sekolah. 

2) Mampu membantu menyiapkan berkas Formulir Pembukaan Rekening 

Nasabah Perorangan yang digunakan untuk Pembukaan Tabungan. 

3) Mampu mempersiapkan kelengkapan data calon nasabah tabungan 

SimPel. 

4) Mampu mempersiapkan buku tabungan SimPel dan kartu ATM. 

5) Mampu pengambilan setoran tunai tabungan SimPel ke sekolah 

6) Mampu melakukan pengarsipan dokumen-dokumen nasabah tabungan 

SimPel. 

 

I.4 Manfaat Praktik Kerja Lapangan 

Pada suatu PraktikiKerja Lapanganipasti adaimanfatiyang, manfaati tersebut 

adalahisebagai.berikuti: 

a. Mendaptkan pengetahuan dan pemikiran yang bermanfaat bagi penulis. 

b. Mengetahui relevansi antara teori pada saat pembelajaran di bangkuikuliahi 

dan keadaan sebenarnya di duniaikerja. 

c. Memberikan tambahan wawasan dan pengetahuan mengenai pelaksaan 

produk tabungan Simpanan Pelajar (SimPel) pada PT. Bank BJB bagi 

penulis.. 

d. Memberikan pengalaman bagi penulis dalam dunia kerja. 

e. Mengajarkan rasa tanggung jawab bagi penulis. 
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I.5 Sejarah PT. Bank BJB (Persero), Tbk. 

PT Bank PembangunaniDaerah Jawa Baratidan Banten, Tbk. (selanjutnya 

disebuti“bank bjb” atau Perseroan) didirikaniberdasarkan Peraturani Pemerintah 

No. 33iTahun 1960itentang penentuaniperusahaan milikiBelanda di 

Indonesiaiyang dikenakaninasionalisasi. Salah satuiperusahaan miliki Belanda 

yangiberkedukan di Bandung yaituiN.V Denis (De Eerste Nederlandschee 

Indische Shareholing) terkena ketentuanitersebut dan diarahkanikepada 

PemerintahiDaerah Provinsi DaerahiTingkat I Jawa Barat. Bank telah 

mulaiiberoperasi secaraikomersial pada tanggali20 Mei 1961i 

Berdasarkan PeraturaniDaerah ProvinsiiDaerah TingkatiI Jawa Barat No. 22 

Tahuni1998 tanggal 14 Desember 1998 tentangiPerubahan BentukiHukum 

BankiPembangunaniDaerah JawaiBarat dari PerusahaaniDaerah (PD) menjadi 

Perseoan Terbatas (PT). No. 871/BH.10.11/IV/99 tanggal 24 April 1999. 

Pada bulan November 2007, sebagai tindakilanjut SK GubernuriBI No. 

9/63/kep.gbi/2007 tentang PerubahaniIzin Usaha AtasNama PT. Bank 

PembangunaniDaerah JawaiBarat MenjadiiIzin UsahaiAtas Nama PT. Bank 

Pembangunan Daerahi Jawa Barat dani Banten,dilaksanakanipengantian call 

name dari “Bank Jabar” menjadii “Bank Jabar Banten”. 

Sehubungan denganikegiatan usahaiperbankan syaria, Bank JabariBanten 

melakukanipemisahan (spin off) unitiusaha syaria menjadiibank syariahi dengan 

namaiT. BankiJabar BanteniSyariah. BerdasarkaniAkta Pendirian 

PerseoanTerbatas, PT. BankiJabar BanteniSyariah No. 4 tanggali15 Januari 

2010, dibuatioleh FathiahiHelmi, S.H., Notarisidi Jakarta, BankiJabar Banteni 

memiliki penyertaanisebanyak 1.980.000.000 sahamiyang merupakni99% dari 

seluruhisaham yang telahiditempatkandanidisetor penuhidalam Anak 

Perusahaani.Bank JabariBanten Syaria memperolehiizin usahaidari Banki 

Indonesia sesuaii dengan KeputusaniGubernur BankiIndonesia 

No.12/35/KEP.GBI/2010 tanggal 30 April 2010 Tentangi Pemberan Izini Usaha 

PT BankiJabar BanteniSyaria. 
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Seiring denganiperkembangan jaringanikantor yangilebih luasimaka 

berdasarkaniHasil RapatiUmum PemegangiSaham LuariBiasa PT. Banki 

Pembangunan JawaiBarat dan BanteniNomor 26 tanggali21 April 2010 dan 

sesuaii Surat BankIndonesia No. 12/78/APBU/Bd tanggali30 Juni 2010 

perihaliRencana PerubahaniLogo Bankiserta SuratiKeputusan No. 1337/iSK/ 

DI(R-PPN)//2010 tanggali5 Juli 2010 tentangiPerubahan Logoidan 

PenyebutaniNama SertaiPemberlakuan Brandi Identity Guidelinesi, maka pada 

tanggali8 Agustus 2010 namai“Bank Jabar Banten” resmiiberubah menjadii 

“bank bjb”. 

 

I.6 Struktur Organisasi PT. Bank BJB (Persero), Tbk. 

Dalam suatuiperusahaan strukturiorganisasi sangatidiperlukan karenaidari 

strukturiorganisasi perusahaani, kita dapatimelihat adanyaisuatu bagianitugas 

daniwewenang sertaitanggung jawabidari pihak-pihakiyang terlibatidari 

perusahaaniitu. 

PT. Bank BJB (Persero), Tbk. Memliki pembagian tugas, wewenang, serta 

tanggung jawab sesuai pada bagiannya : 

a. Kepala Cabang (Branch Manager) mempunyai tugas yaitu: 

1) Memimpin danimenyelenggarakanikordinasi dalam 

pelaksanaanitugas tugasipemimpin cabangi, melakukan 

pembinaaniserta pengendalianisecara langsungikepada seksi 

pemasarani. 

2) Memantau dan mengendalikani penerapan manajemeni resiko 

dalami pengelolaan operasionaliserta bisnisi cabang. 

3) Melaksanakani prinsip kehati-hatiani dan kepatuhani pada 

sistemi dan proseduri peraturan Banki Indonesia, peraturani 

perundang-undangani, serta peraturani internal lainnyai sesuai 

ketentuani. 

b. Pemimpin Pelayanan dan Administrasi mempunyai tugas utama 

yaitu: 
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1) Mengendalikan sistemi dan proseduri bidang pelayanani serta 

administasi. 

2) Mengendalikan menajemen resiko dalamllingkup pelayananl 

dani adaministrasi. 

3) Merencanaan dan menumbuhkan pelayanan yang .unggul kepda 

nasabah. 

c. Pemimpin Seksi Pemasaran mempunyai tugas utama yaitu: 

1) Melakukan koordinasi dalam menyusun atau merumuskan 

rencana bisnis bagian atau seksi. 

2) Mengkoordinasi pegawai dibawahnya, untuk dapat 

mengembangkan pemasaran produk (dana/kredit) dan jasa 

Bank kepada masyarakat luas didaerahnya. 

3) Menjamin terlaksananya aktivitas pada seksi pemasaran secara 

efektif, efisien, akurat dan tepat waktu. 

d. Pemimpin Seksi Pelayanan mempunyai tugas utama yaitu: 

1) Melangsungkann penyelarasan pada seksi lainnya dalam 

memurnikan dan menata rencana bagian bisnis 

2) Menimbangr dan melakukan implementasi menejemen resiko 

dalam bagiaan pelayanan. 

3) Melakukan koordinasi yang berkaitan dengan administrasi 

pelayanan serta menindak lanjuti hasil temuan pemeriksaan 

audit intern/KP/BI dan sebagainnya. 

e. Pemimpin Seksi Administrasi Dana Jasa, Kredit dan 

SDM/Umum memiliki tugas utama yaitu: 

1) Melakukan koordinasi dalam menyusun atau merumuskan 

rencana bisnis bagian atau seksi. 

2) Mengesahkan memo, surat maupun dokumen penting yang 

berhubungan dengan seksi administrasi kredit, dana, dan jasa 

sesuai batas kewenangan yang diberikan oleh direksi. 

UPN "VETERAN" JAKARTA



7 
 

 
 

3) Mengorganisir, mengkoordinasi, dan mendelegasikan kegiatan 

pada dana dan jasa. 

 

I.7 Kegiatan Usaha PT. Bank BJB (Persero), Tbk 

Bank BJB. Merupakan industri yang bergerak dalam lingkup penghimpun 

dana darii masyarakatl.Produk – produk yangi dimiliki olehl PT. BankiBJB, 

Tbk. Dapat berupa Consumer Banking, Corpoate and Comercial Banking, 

Micro.Banking dan International Banking. 

Berikut merupakan produk – produk dan unit usaha yang termasuk dalam 

PT. Bank BJB, Tbk. Dalam melakukan kegiatan usahanya: 

a. Consumer Banking 

1) Tabungan 

a) BJBi Tandamatai 

b) BJBi Tandamatai Berjangkai 

c) BJBi Tandamatai Bisnisi 

d) BJBi Tandamatai Goldi 

e) BJBi Tandamatai Punabaktii 

f) BJBi Tandamatai Dollari 

g) BJBi Tandamatai MyFirsti 

h) Simpedai 

i) TabunganKui 

j) Tabungan SimPeli 

2) Depositoi 

a) BJBi Depositoi 

b) BJBi Depositoi Suka – Sukai 

c) BJBi Depositoi Valasi 

3) BJB Giro Perorangani 

4) BJB Giro Valasi 
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Rekening transaksii dengan Cekidan BilyetiGiro dengan 

beberapaipilihan mataiuang asing contohnyaiadalah 

USD,SGD,CNY,EUR,JPY,AUD. 

5) Krediti 

a) BJBi KreditiGuna Baktii 

b) BJBiKPRi 

c) BJB KPR Sejahtea FLPPi 

d) BJB KreditiPra Puna Baktii(KPPB) 

e) BJB Kredit PurnaiBakti (KPB) 

f) BJB Backito Back Loani 

g) BJB Wealth Management 

h) Bancasurrance 

i) Reksa Dana 

j) Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK) 

 

 

b. Corporatei and Commercial Bankiing 

1) Deposito 

a) BJB Deposito Korporasii 

Simpanan berjangkai dalam matal uang rupiahl bagi 

perusahaani yang aman, denganl bungaimenarik, dan 

beragaml keuntungan lainnyaal. 

b) BJBi Deposito Korporasii Valas 

 Simpanan berjangkai dalam matal uang asingl (Valuta 

Asing) yangi aman, denganlbungaimenarik, dan beragam 

keuntunganilainnya dengani pilihan matai uang USDi, 

SGDi, EUR, JPYi. 

2) Giro 

a) BJBl Giro Korporasii 
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Giro bankl bjbidengan mata uangi rupiah yangi 

memberikan keuntungani dan kebebasaanl bagi andal 

sebagai pengusahai maupun pribadiidalam melakukani 

transaksi bisnisi. 

b) BJB Giroi Korporasi Valasi 

Giro bank bjbidengan mataiuang asing yangl memberikan 

keuntunganldan keleluasanibagi anda sebagaii pegusaha 

maupunipribadi dalamlmelakukani transaksii bisnisii 

3) Krediti 

a) Pinjamanl Daerahi 

b) BJBi Krediti Investasi Umuml 

c) BJB Kredit Modal Kerjai 

d) BJBi Kredit Kepadal BPRl 

e) BJBl Supplyi Chain Financiing 

f) BJB Lending Workiing Capitall 

g) BJBi Krediti Jangka Pendekl 

h) BJB KreditiCash Collateralii 

i) BJB Kredit KepadaiBadan Layanan Umum Daerahi 

j) BJB GaransiiBank 

k) Dukungan KeuanganiBank 

4) Trisuriy 

a) Custody bank Bjb 

b) WaliiAmanat 

c) Capital Market Product 

d) BJB MoneyiChanger 

e) DealingiRoom 

f) Foreign Exchange Trading 

g) Money Market Account 

h) ORI 010 

5) International Banking 
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a) BJB Remittance 

b) BJB Forex dan Derivatif Line 

c) SKBD 

d) Trade Finance and Services 

6) Micro Bankingi 

a) BJB Kredit Kepada Koperasi 

b) BJB KKPEi 

Kredit Ketahanan Pangan dan Energi yang selanjutnya 

disebut bjb KKPE adalah kredit investasi dan/atau modal 

kerja  

c)  BJB Kredit Mikro Utama 

Para pelaku usaha perorangan dalam sektor ekonomi 

produktif yang masuk kategori Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah. 

d) KreditiUsaha Kecil Menengah (UKM) 

Paraipelaku usahaiperorangan dalamibidang ekonom 

produktif yang masuki kategori UsahaiKecil dan Menengh 

yang saatiini aktif menjalannkan usahanyai min 3 tahun. 

 

e) BJB SSRG 

Adalah kredit yang mendapatkan subsidi bunga dari 

pemerintah dengan jaminan resi gudang  

f) Kredit Cinta Rakyat 

Fasilitas kredit dari bjbisahabat usahailayanan UMKMi, 

yaitu untuk para pelakuiusaha dalam bidang produktiv. 

g) BJB KreditiCash Colateral 

Fasilitas kredit bagi perorangan yang disediakan oleh bank 

kepada debitur dengan agunan berupa simpanan di bank. 

h) KreditiUsaha Rakyat (KUR) 
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Segmen pasari kredit peroranganl atau badanl usaha 

produktifl berupa usahal mikro, kecill dan menengah 

meliputil sektor pertanianl serta sektorl kelautan dan 

perikanan. 
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