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KLASIFIKASI DAN ANALISIS SENTIMEN PADA DATA TWITTER 

MENGGUNAKAN ALGORTIMA NAÏVE BAYES 

(STUDI KASUS: TIMNAS SEPAKBOLA INDONESIA SENIOR, U-23, 

DAN U-19) 

Reino Prajamukti 

ABSTRAK 

Media sosial tidak hanya berfungsi sebagai media komunikasi yang efektif, namun 

juga dapat menjadi wadah untuk menampung opini masyarakat. Salah satu media 

sosial yang banyak dipakai untuk mewadahi opini-opini tersebut adalah Twitter. 

Pengguna Twitter di Indonesia sering mengutarakan pendapatnya pada semua 

bidang termasuk olahraga, khususnya Timnas Sepakbola Indonesia.  Berbagai 

macam sentimen terhadap Timnas Sepakbola Indonesia ini dapat dilihat di Twitter. 

Berlatarkan kondisi tersebut, maka diperlukan penelitian tentang opini masyarakat 

tentang performa Timnas Sepakbola Indonesia. Salah satu cara yang dilakukan 

adalah dengan melakukan analisis sentimen terhadap Timnas Sepakbola Indonesia 

di jejaring sosial Twitter menggunakan metode klasifikasi dan algoritma Naïve 

Bayes untuk mengklasifikasikan tweet positif atau negatif yang masyarakat berikan 

tentang Timnas Sepakbola Indonesia. Hasil dari analisis sentimen menggunakan 

algoritma Naïve Bayes pada klasifikasi tweet tentang opini terhadap Timnas 

Sepakbola Indonesia berjalan dengan baik dengan nilai  akurasi 83%, kemudian 

nilai precision nilai positif  sebesar 86%, nilai precision nilai negatif  sebesar 81%, 

nilai recall sebesar 78%, dan nilai specificity penelitian ini 87,5%  dengan 

menggunakan metode confusion matrix berdasarkan data yang diambil pada  

Januari sampai Mei 2021. 

Kata Kunci: Twitter, Analisis Sentimen, Timnas Sepakbola Indonesia, 

Algortima Naïve Bayes 
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Simbol Flowchart 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

 

1 

 

 

 

 

Terminal 

(start, end) 

 

Menggambarkan bagaimana kegiatan 

dimulai atau kegiatan berakhir. 

 

2 

 

 

 

 

Flow 

Direction 

Menggambarkan hubungan antar simbol 

yang menyatakan suatu jalannya proses 

dalam sistem. 
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Process Menggambarkan deskripsi dari proses 

yang dijalankan. 
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Document 

Menggambarkan bahwa masukkan (input) 

berasal dari sebuah data dokumen yang 

dapat berupa kertas atau keluaran (output) 

yang dicetak ke kertas. 
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Predefine 

process 

Menggambarkan pelaksanaan dari sebuah 

proses atau disebut sebagai subprogram. 


