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ANALISIS PROSES PENGUNGKAPAN DIRI MELALUI KONTEN “BERBAGI
PERSPEKTIF” PADA YOUTUBE MENJADI MANUSIA
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ABSTRAK

Komunikasi antarpribadi saat ini sangat berkaitan dengan perkembangan teknologi.
Proses pengungkapan diri yang pada umumnya dilakukan secara langsung dapat
dilakukan secara virtual melalui media sosial. Salah satu bentuk pengungkapan diri
pada media sosial ini dapat dilihat melalui konten “Berbagi Perspektif” pada akun
YouTube bernama Menjadi Manusia. Penggunaan YouTube memungkinkan proses
pengungkapan diri menjadi konsumsi publik dikarenakan dapat dilihat oleh masyarakat
luas. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis proses pengungkapan diri bintang
tamu dalam konten “Berbagi Perspektif” pada YouTube Menjadi Manusia, yang
merupakan komunikasi interpesonal termediasi oleh komputer. Fokus penelitian kepada
konsep dan teori yang berkaitan dengan Pengungkapan Diri / Self Disclosure dan
Computer Mediated Communication Theory (CMC). Metode yang digunakan adalah
kualitatif deskriptif dengan menganalisis lima video dari konten “Berbagi Perspektif”
yang telah diunggah pada YouTube Menjadi Manusia. Terdapat tujuh tahap
pengungkapan diri melalui konten “Berbagi Perspektif” yang memiliki beberapa
perbedaan jika dikaitkan dengan Taraf Kedalaman Komunikasi. Pengungkapan diri
melalui konten “Berbagi Perspektif” lebih to the point dibandingkan dengan
pengungkapan diri secara konvensional. Ditemukan valensi positif berupa kondisi masa
kini bintang tamu yang lebih baik, ungkapan perilaku positif yang diperoleh dari orang
lain, harapan, dan perasaan positif. Valensi negatif terlihat pada ungkapan yang
berkaitan dengan hal-hal di masa lalu seperti sifat, pengalaman dan perilaku diri sendiri
atau orang lain yang bersifat tidak menyenangkan, kesulitan yang dialami, serta cara
bintang tamu menilai dirinya sendiri dengan cara yang negatif. Penelitian ini juga
menemukan faktor bintang tamu mengungkapkan diri melalui konten “Berbagi
Perspektif” yaitu Faktor Ekspresi Diri dan Kompetensi.

Kata Kunci: Pengungkapan Diri, Konten, Berbagi Perspektif, YouTube, Menjadi
Manusia.
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ANALYSIS OF SELF DISCLOSURE PROCESS THROUGH “BERBAGI
PERSPEKTIF” CONTENT ON MENJADI MANUSIA’S YOUTUBE
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ABSTRACT

Nowadays, interpersonal communication is closely related to technological
developments. The self-disclosure process which is generally a face to face
communication, can be done virtually through media social. Self-disclosure on social
media can be seen through the content "Berbagi Perspektif* on Menjadi Manusia's
YouTube account. The use of YouTube allows process of self-disclosure become public
consumption because it can be seen by the wider community The purpose of this
research is to analyze the self-disclosure process of guest stars in the "Berbagi
Perspektif" content, which is the interpersonal communication mediated by computers.
This research focus on concepts and theories related to self-disclosure and computer
mediated communication theory (CMC). The method used is descriptive qualitative by
analyzing five videos from “Berbagi Perspektif” content that has been uploaded. There
are seven stages of self-disclosure through the content of "Berbagi Perspektif" which
have several differences when associated with the Depth Level of Communication.
Self-disclosure through the content of "Berbagi Perspektif” is more to the point than the
conventional self-dislocure it self. Positive valence was found in the form of gues stars’s
present and better condition, positive behavioral expressions, expectations, and positive
feelings. Negative valence is seen in expressions related to things in the past such as
unpleasant or even detrimental traits, unpleasant experiences and behaviors of oneself
or others, difficulties experienced, and the way guest stars judge themselves by negative
way. This study also found the factor of guest stars expressing themselves through the
content of "Berbagi Perspektif”, there are Self-Expression and Competence Factors.

Keywords: Self Disclosure, Content, Berbagi Perspektif, YouTube, Menjadi Manusia.
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