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Abstrak

Pusat Informasi dan Konseling Remaja atau PIK Remaja adalah wadah yang dikelola
dari, oleh dan untuk remaja dalam memperoleh informasi dan pelayanan konseling
tentang PKBR (Penyiapan Kehidupan Berkeluarga bagi Remaja). SMA Negeri 42
Jakarta merupakan salah satu SMAN di wilayah Jakarta Timur yang memiliki
program PIK-KRR sebagai ekstrakurikulernya. Tujuan penelitian ini menganalisis
pengelolaan Pusat Informasi dan Konseling Kesehatan Reproduksi Remaja (PIK-
KRR) di SMA Negeri 42 Jakarta Tahun 2021. Metode penelitian ini kualitatif dengan
pendekatan deskriptif. Jumlah informan sebanyak 8 orang dengan metode purposive
sampling. Pengumpulan data dengan wawancara mendalam, studi dokumen, dan
observasi. Teknik analisis data menggunakan 3 langkah yaitu reduksi data, penyajian
data dan penarikan kesimpulan. Untuk memvalidasi data penelitian dilakukan dengan
triangulasi sumber. Hasil penelitian ini berupa input, proses dan output tentang
pengelolaan PIK-KRR hasilnya sudah baik dan sesuai dengan Pedoman Pengelolaan
Pusat Informasi dan Konseling Remaja. Saran dalam pengelolaan PIK-KRR di SMA
Negeri 42 Jakarta sebaiknya tetap diadakan pencatatan dan pelaporan pelayanan
konsultasi selama masa pandemi agar dapat memberikan pelayanan yang terbaik.
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Abstrak

The Youth Information and Counseling Center or Youth PIK is a forum managed by,
by and for teenagers to obtain information and counseling services about PKBR
(Preparation for Family Life for Teenagers). SMA Negeri 42 Jakarta is one of the
senior high schools in East Jakarta that has the PIK-KRR program as its
extracurricular. The purpose of this study is to analyze the management of the
Information and Counseling Center for Adolescent Reproductive Health (PIK-KRR)
at SMA Negeri 42 Jakarta in 2021. This research method is qualitative with a
descriptive approach. The number of informants as many as 8 people with purposive
sampling method. Collecting data by in-depth interviews, document studies, and
observation. The data analysis technique uses 3 steps, namely data reduction, data
presentation and conclusion drawing. To validate the research data, triangulation of
sources was carried out. The results of this study in the form of input, process and
output regarding the management of PIK-KRR the results were good and in
accordance with the Guidelines for the Management of Information and Counseling
Centers for Youth. Suggestions in the management of PIK-KRR at SMA Negeri 42
Jakarta, it is better to keep recording and reporting of consulting services during the
pandemic in order to provide the best service.
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