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Analysis of Financial Behavior Generation Z on Cashless Society in 

Cakung District East Jakarta  

 

By Hera Maysaroh 

 

ABSTRACT 

The purpose of this study is to determine the effect of financial literacy, lifestyle, 

and financial technology on the financial behavior of Generation Z in a cashless 

society in the Cakung sub-district, East Jakarta. The type of data is quantitative 

data with a population of Generation Z in the Cakung sub-district, East Jakart a. 

With a sample of 100 generation Z who have used or are actively using cashless/ 

non-cash transactions withmethods nonprobability sampling. Data was collected 

through the distribution of questionnaires. The analysis technique uses Partial 

Least Square (PLS). The results obtained indicate that: (1) Financial literacy has 

a positive and significant effect on the financial behavior of Generation Z in the 

Cakung sub-district, East Jakarta, (2) Lifestyle has a positive and significant effect 

on the financial behavior of Generation Z in the Cakung sub-district, East Jakarta, 

and (3) financial technology has a positive and significant effect on the financial 

behavior of generation Z in the Cakung sub-district, East Jakarta. 

 

Keywords: financial literacy, lifestyle, financial technology, and financial behavior 
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Analisis Perilaku Keuangan Generasi Z Dalam Cashless Society Di 

Wilayah Kecamatan Cakung Jakarta Timur 

 

Oleh Hera Maysaroh 

 

ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh literasi 

keuangan, gaya hidup, dan teknologi finansial terhadap perilaku keuangan generasi 

Z dalam cashless society di wilayah kecamatan Cakung, Jakarta Timur. Jenis data 

ialah jenis data kuantitatif dengan populasi yaitu generasi Z di wilayah kecamatan 

Cakung, Jakarta Timur. Dengan sampel sebanyak 100 generasi Z yang pernah 

menggunakan atau sedang aktif menggunakan cashless/transaksi non tunai dengan 

metode nonprobability sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran 

kuesioner. Teknik analisis menggunakan Partial Least Square (PLS). Hasil yang 

didapatkan menunjukkan bahwa: (1) Literasi keuangan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap perilaku keuangan generasi Z di wilayah kecamatan Cakung, 

Jakarta Timur, (2) Gaya hidup berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku 

keuangan generasi Z di wilayah kecamatan Cakung, Jakarta Timur, dan (3) 

Teknologi finansial berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku keuangan 

generasi Z di wilayah kecamatan Cakung Jakarta Timur.  

 

Kata Kunci: literasi keuangan, gaya hidup, teknologi finansial, dan perilaku 

                     keuangan. 
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