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E-commerce merupakan suatu wadah yang mempertemukan pedagang dan
pembeli untuk melakukan transaksi melalui media internet. Kegiatan e-commerce
adalah kebutuhan untuk meningkatkan persaingan bisnis dalam penjualan produk
yang memiliki kelebihan dalam segi biaya operasional yang tidak perlu memerlukan
tempat seperti bisnis konvensional pada umumnya. Kai.scraft adalah salah satu e-
commerce yang bergerak dalam bidang penjualan online berupa produk hijab yang
masih menggunakan media sosial dalam melakukan transaksi penjualan. Hal ini
menyebabkan kurangnya informasi akurat terhadap produk hijab pada toko kai.scraft,
pengolahan data penjualan masih berupa catatan manual yang tidak memiliki data
backup yang suatu saat bisa hilang, dan  proses pemesanan yang berjalan
menggunakan format yang telah ditentukan untuk memesan suatu produk melalui

media chatting.

Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem berbasis web menggunakan
bahasa pemograman PHP dan HTML, serta mengunakan database MySQL yang
tersedia pada XAMPP. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi dan studi
pustka. Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat memenuhi kebutuhkan pada toko

kai.scraft.
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ABSTRACT
Web-Based Online Shop as Information Media and Marketing on
Kai.Scraft

By : Sekar Quraini Pramudya Wardhani

E-commerce is a media that bridges between seller and customer to allow
transaction through the internet. E-commerce service is a requirement to increase the
value of business competitiveness in marketting which has advantage in operational
cost, unlike conventional business that requires a physical place to run. Kai.Scraft is
one of an e-commerce shop that sales hijab products. It’s business activities still
operates on social media to conduct transaction. This results the lack of product’s
information regarding stocks, sales data management that still uses paper notes which
does not have backup and might ended missing, and order procedures using specific
format through chatting.

The goal of this research is to design a web-based system using PHP and
HTML programming language and MySQL database provided by XAMPP. The
method which used to collect required data are observation and literature study. This

system is expected to fulfill the needs of Kai.Scraft shop.

Keyword : e-commerce, marketing, website, hijab.

Vi



