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PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENGELOLAAN SURAT 

MENYURAT DAN ARSIP  BERBASIS WEBSITE DI SINDONEWS.COM 

 

Irfan Suryo Radityo 

 

ABSTRAK 

Pengelolaan surat menyurat dan pengelolaan arsip merupakan kegiatan pendukung bagi 

pelaksanaan operasional di perusahaan Sindonews.com. Seluruh kegiatan ini dilakukan oleh 

seorang sekretaris , dan masih dikerjakan menggunakan aplikasi Microsoft Office Word tanpa 

memiliki aplikasi khusus yang menunjang kegiatan ini. Dikarenakan segala kegiatan 

pengelolaan surat menyurat dan arsip masih dilakukan hanya dengan aplikasi Microsoft Office 

Word yang bersifat Stand Alone dan berbasis desktop, tentu pekerjaan yang dilakukan menjadi 

tidak efektif dan rawan akan kehilangan data, karena penyimpanan hanya dilakukan di 

komputer tersebut dengan tidak adanya backup ke Database perusahaan.  

Dalam pembuatan sistem informasi pengelolaan surat menyurat dan arsip di 

Sindonews.com penulis memilih berbasis website. Untuk metode pengumpulan data 

menggunakan metode wawancara langsung kepada bagian sekretaris, lalu dengan 

menggunakan metode PIECES untuk menganalisis sistem yang berjalan dan menggunakan 

metode Waterfall sebagai metode pengembangan sistem karena dinilai lebih baik untuk 

meminimalisir kesalahan pada tiap tahap pengembangan. Sementara itu dalam pengembangan 

aplikasi akan menggunakan bahasa pemrograman inti PHP dibantu dan MySQL sebagai 

pendukung sistem manajemen basis data. Hasil dari penelitian ini merupakan aplikasi yang 

berguna untuk pengelolaan surat menyurat dan arsip bagi perusahaan Sindonews.com 

Kata Kunci : Surat, Arsip, PHP, Sistem Informasi 
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DESIGN APPLICATION OF LETTER AND ARCHIVE MANAGEMENT 

WEB BASED SYSTEM IN SINDONEWS.COM 

Irfan Suryo Radityo 

 

ABSTRACT 

 The management of the letters and the management of the archive is an activity the 

support to the implementation of operations at the company sindonews.com.All the activities 

carried out by a secretary, and still using  only Microsoft Word  software to handle everything 

without any supportive application that could make it easier. Because all those activities still be 

done by just microsoft office word application that act as a stand alone application and desktop 

based. Ofcourse the job wouldn’t be effective  and have a risk to loss of a data, because the 

storage management is only using stand alone computer without any backup to the company’s 

database. 

 In making of the application,  writer choose the application as a web based application. 

For the method to gather data, writer is using direct interview to the Secretary of 

SINDOnews.com and then writer used PIECES method for analysing the current system that 

being used by the company. Writer also using waterfall as a development method because this 

method  is better to minimize errors in each phase of the development. Meanwhile  for 

developing this application writer use  PHP language for the main development and MySQL 

lanaguage to manage the database. The result of this research is an usefull applications for the 

management of letters and archive for the SINDOnews.com company. 

Key Word : Letters, Correspondence, PHP, Information System 
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DAFTAR SIMBOL 

a. Use Case Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

 

Actor 

Menspesifikasikan  himpuan  

peran yang   pengguna   mainkan   

ketika berinteraksi dengan use 

case 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dependency 

Sebuah element bergantung dalam 

beberapa cara ke element lainnya. 

Aggregation, bentuk assosiation 

dimana sebuah elemen berisi 

elemen lainnya. 

3 

 

 

 

 

 

Generalization 

Hubungan    dimana    objek    anak 

(descendent) berbagi perilaku dan 

struktur data dari objek yang ada di 

atasnya objek induk (ancestor) 

4 

 

 

 

Include 

Kegiatan yang harus terpenuhi agar 

sebuah event dapat terjadi, dimana 

pada kondisi ini sebuah use case 

adalah bagian dari use case. 

5 
 

Extend 

Digunakan untuk menggambarkan 

hubungan antar use case yang 

menunjukkan bahwa satu use case 

merupakan fungsionalitas dari use 

case yang lain jika kondisi atau 

syarat itu terpenuhi. 
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6 

 

 

 

Association 
Apa  yang  menghubungkan  antara 

objek satu dengan objek lainnya 

7 

 

 

 

System 

Menspesifikasikan     paket     yang 

menampilkan       sistem       secara 

terbatas. 

8 

 

 

 

 

 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi 

yang ditampilkan sistem yang 

menghasilkan suatu hasil yang 

terukur bagi suatu aktor 

9 

 

 

 

 

 

 

Collaboration 

Interaksi aturan-aturan dan 

elemen lain yang bekerja sama 

untuk menyediakan prilaku yang 

lebih besar dari jumlah dan 

elemen- elemennya (sinergi) 

10 

 

 

 

 

 

Note 

Elemen    fisik    yang    eksis    saat 

Aplikasi dijalankan dan 

mencerminkan suatu sumber daya 

komputasi 
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b. Activity Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

 

Activity 

Memperlihatkan bagaimana masing 

masing kelas antarmuka saling 

berinteraksi satu sama lain 

2 

 

 

 

 

Action 

State dari system yang 

mencerminkan eksekusi dari suatu 

aksi 

3 
 

 

 

Initial Node 

Bagaimana objek dibentuk atau 

diawali 

4 
 

 

Activity Final 

Node 

Bagaimana objek dibentuk dan 

dihancurkan 

5 
 

 

 

Fork Node 

Satu aliran yang pada tahap tertentu 

berubah menjadi beberapa aliran 

6 
 Nary 

Association 

Upaya untuk menghindari asosiasi 

dengan lebih dari 2 objek 

7 
 

 

Event 
Kegiataan yang menyebabkan 

berubahnya status mesin. 
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c. Class Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

 

 

 

 

Generalization 

Hubungan    dimana    objek    

anak (descendent) berbagi 

perilaku dan struktur data dari 

objek yang ada di atasnya objek 

induk (ancestor) 

2 

 

 

 

 

Class 

Himpunan  dari  objek-objek  

yang berbagi  atribut  serta  

operasi  yang sama 

3 

 

 

 

 

 

 

Collaboration 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi 

yang ditampilkan sistem yang 

menghasilkan suatu hasil yang 

terukur bagi suatu aktor 

4 

 

 

 

Realization 

Operasi         yang         benar-

benar dilakukan oleh suatu objek 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan 

yang terjadi pada suatu elemen 

mandiri (independent) akan 

mempegaruhi elemen yang 

bergantung padanya elemen 

yang tidak mandiri 

6 

 

 

 

 

Association 

Apa  yang  menghubungkan  

antara objek satu dengan objek 

lainnya 
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d. Sequence Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

 

 

 

 

Aktor 

Orang, proses, atau sistem lain 

yang berinteraksi dengan sistem 

informasi yang akan dibuat 

diluar sistem informasi yang 

akan dibuat itu sendiri, jadi 

walaupun simbol dari aktor 

adalah gambar orang, tapi aktor 

belum tentu merupakan orang; 

biasanya dinyatakan 

menggunakan kata benda di 

awal frase name aktor 

2 
 Garis hidup / 

lifeline 

Menyatakan  kehidupan suatu 

objek 

3 
 

 

 

 

Objek 
Menyatakan objek yang 

berinteraksi pesan 

4 

 

 

 

 

Waktu aktif 

 

Menyatakan objek dalam 

keadaan aktif dari berinteraksi 

pesan 

5 

 

Pesan tipe create 

Menyatakan suatu objek 

membuat Objek yang lain, arah 

panah mengarah pada objek 

yang dibuat  

 

 


