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Abstrak 
 

 

Kasus perampokan dan penyanderaan merupakan masalah yang sering 

terjadi di Indonesia terutama di kota besar dan korbannya orang kalangan atas, 

sehingga menjadi topik yang menjadi hangat untuk di beritakan melalui media 

online. Tujuan dari penelitian ini untuk mengukur pengaruh pemberitaan media 

online tentang perampokan dan penyanderaan di Pondok Indah terhadap tingkat 

kecemasan warga. Teori yang digunakan adalah Berita Kriminal, efek media 

massa dan teori kecemasan. Penelitian menggunakan metode kuantitatif dengan 

survei eksplanatif. Populasi penelitian ini adalah warga perumahan Bukit Hijau 

RW 013 yang berjumlah 372 orang dengan jumlah sampel sebanyak 79 orang. 

Teknik penentuan sampel yang digunakan adalah accidental sampling. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh pemberitaan media online 

tentang perampokan dan penyanderaan di Pondok Indah 0,678 terhadap tingkat 

kecemasan warga.  
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Abstract 

 

Robbery and hostage-taking is a common problem in Indonesia, especially in big 

cities and their victims among the top, so that it becomes a topic of hot for 

preached through online media. The purpose of this study to measure the impact 

of online media coverage of the raid and hostage-taking in Pondok Indah on the 

level of anxiety of citizens. The theory used is the Criminal News, the effects of 

mass media and the theory of anxiety. The study uses quantitative methods with 

an explanatory survey. The study population was residents of Bukit Hijau housing 

RW totaling 013 372 people with a total sample of 79 people. Sampling technique 

used was accidental sampling. The results showed that there is an influence of 

online media coverage of the raid and hostage-taking in Pondok Indah 0.678 

against the anxiety level of residents.  
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