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ABSTRAK 

 

Kertas digunakan untuk menulis, mencetak, pembungkus dan sebagainya. Kertas 

menjadi salah satu ekspor unggulan dalam produk hasil hutan bagi Indonesia ke pasar 

Australia. Australia sebagai negara tujuan ekspor kertas yang menguntungkan dan 

menjadi salah satu sumber devisa bagi Indonesia. Namun ternyata pada tahun 2016 ekspor 

kertas Indonesia mengalami hambatan ke pasar Australia, dimana Australia menuduh 

adanya tindakan dumping terhadap kertas fotocopy A4 Indonesia. Selain itu, Australia 

menetapkan bea masuk anti dumping terhadap kertas fotocopy A4 asal Indonesia. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui upaya diplomasi yang dilakukan Pemerintah 

Indonesia dalam menyikapi tuduhan dumping kertas fotocopy A4 oleh Australia. 

Peneliti menggunakan konsep diplomasi untuk menganalisa upaya diplomasi 

yang dilakukan oleh Pemerintah Indonesia untuk menyelesaikan tuduhan dumping kertas 

fotocopy A4 oleh Australia yang membawa kepentingan Pemerintah Indonesia dalam 

membuka kembali akses pasar kertas ke Australia. Kemudian peneliti menggunakan teori 

perdagangan internasional yang terkait dengan hambatan tarif untuk melihat hambatan 

perdagangan yang terjadi antara Indonesia dan Australia yang termasuk kedalam 

hambatan tarif anti dumping. Peneliti juga menggunakan konsep dumping untuk melihat 

tuduhan dumping yang diberikan oleh Australia kepada produsen kertas Indonesia. 

Penggunaan metode penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus dipilih oleh 

peneliti untuk mendeskripsikan tuduhan dumping kertas fotocopy A4 oleh Australia 

kepada produsen kertas Indonesia dan upaya yang dilakukan oleh Pemerintah Indonesia 

dalam menyelesaikan tuduhan dumping tersebut. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa diplomasi yang dilakukan Pemerintah 

Indonesia memberikan keberhasilan dalam membuka kembali akses pasar kertas 

Indonesia ke Australia dan ekspor kertas Indonesia ke Australia mengalami peningkatan. 

Diplomasi yang dilakukan oleh Pemerintah Indonesia adalah melakukan koordinasi serta 

komunikasi dengan stake holder dan Pemerintah Australia, mengajukan gugatan atas 

tuduhan dumping kertas ke WTO, mengirimkan surat resmi kepada Pemerintah Australia 

serta kerangka kerjasama komprehensif antara Indonesia dan Australia dalam 

penghapusan bea masuk kertas. 
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Paper is used for writing, printing, wrapping and so on. Paper is one of the leading 

exports of forest products for Indonesia to the Australian market. Australia is a profitable 

paper export destination and is a source of foreign exchange for Indonesia. However, in 

2016 Indonesia's paper exports experienced obstacles to the Australian market, where 

Australia accused of dumping Indonesian A4 photocopy paper. In addition, Australia 

stipulates anti-dumping import duties on A4 photocopy paper from Indonesia. This study 

aims to determine the diplomatic efforts carried out by the Government of Indonesia in 

responding to allegations of dumping A4 photocopy paper by Australia. 

The researcher uses the concept of diplomacy to analyze the diplomatic efforts 

carried out by the Indonesian Government to resolve allegations of dumping A4 

photocopy paper by Australia which brings the Indonesian Government's interest in 

reopening paper market access to Australia. Then the researcher uses the theory of 

international trade related to tariff barriers to see the trade barriers that occur between 

Indonesia and Australia which are included in the anti-dumping tariff barriers. The 

researcher also uses the concept of dumping to look at the dumping accusations given by 

Australia to Indonesian paper producers. The use of qualitative research methods with a 

case study approach was chosen by the researchers to describe the accusations of dumping 

A4 photocopy paper by Australia to Indonesian paper producers and the efforts made by 

the Indonesian government in resolving the dumping allegations. 

The results of this study indicate that the diplomacy carried out by the Indonesian 

government has succeeded in reopening access to the Indonesian paper market to 

Australia and Indonesian paper exports to Australia have increased. Diplomacy carried 

out by the Government of Indonesia is coordinating and communicating with 

stakeholders and the Australian Government, filing a lawsuit on allegations of paper 

dumping to the WTO, sending an official letter to the Australian Government and a 

comprehensive framework for cooperation between Indonesia and Australia in 

eliminating paper import duties. 
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