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THE EFFECT OF PERCEIVED OF USEFULNESS,
PERCEIVED EASE OF USE, AND QUALITY OF ACCOUNTING
INFORMATION SYSTEMS ON THE USE OF COMPUTERIZED

ACCOUNTING SYSTEMS IN MSME SECTOR

By Khidhir Bahreisyi Alenda

Abstract

This study aims to analyze the effect of perceived usefulness, perceived
ease and quality of information systems on the use of computerized accounting
systems. This study uses questionnaire data distributed to MSME actors in Depok
City, with a total sample of 50 MSMEs. Sampling in this study using purposive
sampling method. This study uses quantitative methods with hypothesis testing
using multiple linear regression using the SPSS 25 application. The results of this
study are the perceived usefulness and convenience and quality of information
systems have no effect on the use of computerized accounting systems.

Keyword: Perceived Usefulness, Perceived Ease of Use, Quality of Information

System, Use of Computerized Accounting System
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Abstrak

Penelitian ini  bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi
kemanfaatan, persepsi kemudahan dan kualitas sistem informasi terhadap
penggunaan sistem akuntansi terkomputerisasi. Penelitian ini menggunakan data
kuesioner yang disebar kepada pelaku UMKM di Kota Depok, dengan total
sampel sebanyak 50 UMKM. Pengambilan sampel dalam penelitian ini
menggunakan metode purposive sampling. Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif dengan pengujian hipotesis menggunakan metode regresi linear
berganda menggunakan aplikasi SPSS 25. Hasil dari penelitian ini adalah variabel
Persepsi Kemanfaatan dan Persepsi Kemudahan serta Kualitas Sistem Informasi
tidak  memiliki  pengaruh  terhadap Penggunaan  Sistem  Akuntansi

Terkomputerisasi.

Kata kunci: Persepsi Kemanfaatan, Persepsi Kemudahan, Kualitas Sistem

Informasi, Penggunaan Sistem Akuntansi Terkomputerisasi

vii



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
Jalan RS. Fatmawati No.1 Pondok Labu, Jakarta Selatan 12450
Telp. 021-7656971, Fax.021-7656904
Website: http://www.feb.upnvj.ac.id, Email: febupnvj@upnvj.ac.id

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI

SEMESTER GENAP TA. 2020/2021

Pada hari ini kamis, tanggal 22 Juli 2021, telah dilaksanakan Ujian Skripsi bagi
mahasiswa:

Nama : Khidhir Bahreisyi Alenda
Nomor Induk Mahasiswa 1610112189
Program Studi : S1 Akuntansi

“PENGARUH PERSEPSI KEMANFAATAN, PERSEPSI KEMUDAHAN,
DAN KUALITAS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP
PENGGUNAAN SISTEM AKUNTANSI TERKOMPUTERISASI
DISEKTOR UMKM”

Dinyatakan yang bersangkutan Lulus / Fidak-Lutds *)

Tim Penquji
No Dosen Penguiji Jabatan Tanda Tangan
1 | DwiJaya Kirana, S.E., M.S.Ak., CAAT Ketua 1.
2 Andy Setiawan, S.Pd.,M.Ak. Anggota | 2.
3 Praptiningsih, S.E., M.M Anggota Il *%) 3.

Catatan:
*) Coret yang tidak perlu

**) Dosen Pembimbing
Jakarta, 22 Juli 2021
MENGESAHKAN
A.n. Dekan
Kaprodi S1 Akuntansi

Andi Manggala Putra, S.E., M.Sc., CGP

viii




PRAKATA

Puji dan syukur dipanjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat
dan karunia- Nya sehingga skripsi ini yang berjudul “Pengaruh Persepsi
Kemanfaatan, Persepsi Kemudahan, Dan Kualitas Sistem Informasi
Akuntansi Terhadap Penggunaan Sistem Akuntansi Terkomputerisasi
Disektor UMKM?” berhasil diselesaikan. Pada kesempatan ini penulis
menyampaikan terimakasih kepada Ibu Praptiningsih, S.E., M.M. dan Ibu Yoyoh
Guritno, SE.Ak., M.Si. Selaku Dosen Pembimbing yang telah banyak
memberikan arahan dan saran yang bermanfaat.

Disamping itu, penulis juga mengucapkan terima kasih teruntuk orang tua
tercinta ayahanda Ali Murod Hadiyanto dan ibunda Endawati, serta keluarga
tercinta yang telah memberikan do’a dan dukungan dalam menyelesaikan skripsi
ini. Ucapan terimakasih juga penulis sampaikan kepada seorang wanita yang terus
memberikan dukungan pada penulis. Serta kepada sahabat penulis Mahasiswa
Ajaib Depok, Sulis Garage, Warung Ajun, Masyarakat Nunduk dan keluarga
AKS1 2016 yang telah menemani penulis dalam menyelesaikan penelitian ini,
serta teman-teman lainnya yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu. Semoga

skripsi ini dapat memberikan manfaat pada bidangnya di masa mendatang.

Jakarta, 22 Juli 2021

Khidhir Bahreisyi Alenda



DAFTAR ISl

Halaman sampul............oooiiiiii i e I
SIS .t ii
Pernyataan OriSinalitas. ............o.oiiiiiiitii e, ii

Pernyataan Persetujuan Publikasi Skripsi Untuk Kepentingan

J N 4 S 11 PR \Y;
ADSTIACT. ... vi
ADSTIAK. .. vii
PraKALA. . ..ot IX
DaATtAr IS, ...t X
Daftar Tabel. .. ... Xiv
Daftar Gambar. ... ..o e XV
Daftar Lampiran. ... ...o.ooeieiii e e XVi
BAB I Pendahuluan......... ..o 1
LlLatar Belakang.......ooooeiiiiii e 1
1.2 Rumusan Masalah...........oooniiinii 4
1.3 Tujuan Penelitian.........coooiinii e, 4
1.4 Manfaat Penelitian..............oooiiii i e 5)
BAB Il Tinjauan Pustaka.............c.ooiiiiii e 6



2.0, LaNdasan tBOK . . ..o e 6

2.1.1 Teori Model Penerimaan Teknologi..............ccoeviiiiiiiiiiniiee, 6
2.1.2 Penggunaan Sistem Akuntansi Terkomputerisasi................c........... 7
2.1.3 Persepsi Kemanfaatan (Perceived Of Usefulness)........................... 9
2.1.4 Persepsi Kemudahan (Perceived Ease Of Use)..............ccoevnnnnt. 10
2.1.5 Kualitas Sistem Informasi AKUNtaNSi............c.cocoeveiiininnenennnne. 11
2.2 Penelitian Terdahulu......... ..o 12
2.3 Model Penelitian. ... ... ..o 16
2.4 Perumusan HipotesiS. ... ..ottt 17

2.4.1 Pengaruh Persepsi Kemanfaatan Terhadap Penggunaan Sistem
Akuntansi TerKOMPULEIISASI..........ouiirit i 17
2.4.2 Pengaruh Persepsi Kemudahan Terhadap Penggunaan Sistem Akuntansi
TerKOMPUEBTISASI. ...ttt et e 17
2.4.3 Pengaruh Kualitas Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Penggunaan
Sistem Akuntansi TerkOMpPULErisasi..........coovvivriiiiiiiiiiiieineeenenn. 18
BAB Il Metode Penelitian.............oooiiiii e 19

Xi



3.1 Definisi dan Operasional Variabel Penelitian......................c..oeee. 19

3.1.1 Variabel Dependen (Y).....ooveueiriirii e, 19
3.1.2 Variabel Independen (X).......c.ooviiiriiiiiiiiiiii e e 20
3.1.3 Pengukuran Variabel...........coooiiiiii 24
3.2 Penentuan Populasi dan Sampel.............ccooiii 24
B2 POPUIASH. .. 24
32 2 SAMPEL. e 25
3.3 Teknik Pengumpulan Data...........c.oueiiiiiiiiii e, 25
3.3 LJENIS Data. .. eenee et 25
3.3 2 SUMDBEE DA, .. ettt e e e 25
3.3.3Pengumpulan Data..........cooiiiiiii 26
3.4 Teknik Analisis Data dan Uji HIpotesis..............coeviiiiiiiiiiiennnn. 26
341 UjJi Kualitas Data.......c.ooviniiiii e 26
3.4.1.1 Teknik Analisis Data...........ccvuvuiiiiniiiiiiieeeee e, 26
3.4.1.2 Statistik Deskriptif...........ccooiiiiii 27
3.4.1.3 Uji Validtas Dan Reliabilitas Data................cc.cooeviiiininn.. 27
3.4.1.4 Uji Asumsi KIaSiK. ......c.ooeiiiiii e 28
A2 UJi HIPOTESIS. ..t e 31
3.4.2.1 Uji Koefisien Determinasi (Adjusted R?).............uvuuuennnnnnane. 31
3.4.2.2 Uji Signifikansi Parameter Individual (T)...........cocooeievninne. 32
3.4.2.3 MOUEI REQIESI. ....uirieiie e 32
BAB IV Hasil dan Pembahasan...............c.oooiiiiiiiiiiiiecee e, 34

xii



4.1 Deskripsi Objek Penelitian...........coooiiiiiii e 34

4.1.1 Deskripsi Data Responden............ccoooiiiiiiiiiiiiiieieeee, 37
4.2 Hasil dan Pembahasan......... ..o 47
4.2.1 Statistik Deskriptif. ... ..., 47
422 Uji Kualitas Data..........c.ovieiniiii e 47
4.2.2.1 Uji Validitas dan Reliabilitas.......................oocoo e, 47
4.2.2.2 Uji Asumsi KIasiK..........ooiiiiii e 54
42221 UJINOrmMalitas. .........ooiviiii e 54
4.2.2.2.2 Uji MUItIKOIONIErItas. .......oeeeiiee e 56
4.2.3 UJi HIPOESIS. . ..v it 57
4.2.3.1 Koefisien Determinansi (I%)...........ovweeeueoeee e, 57
4.2.3.2 Uji STatiStIK ..o e 58
4.2.2.3 Model Regresi Berganda.............cc.oooiiiiiiiiiiiiiiiiia 59
4.3 PembaNaSaN. ... ..ot 60

4.3.1 Pengaruh Persepsi Kemanfaatan Terhadap Penggunaan Sistem
Akuntansi TerkKOMPUEEIISASI..........ouiirieiii e eeaeeeaas 60

4.3.2 Pengaruh Persepsi Kemudahan Terhadap Pengunaan Sistem Akuntansi
TerKOMPUEEIISASI. ...ttt e 62

4.3.3 Pengaruh Kualitas Sistem Informasi Terhadap Penggunaan Sistem

Akuntansi TerKOMPULEIISASI........oviueieiiiii e 64
4.4 Batasan Penelitian....... ..o, 65
Bab V Simpulan dan Saran..............coooiiiiiiii 66
DL SIMPUIAN. . 66
5.2 SAIAN. .. 67
Daftar PUSTAKA. ......uie e e 68
Riwayat Hidup
Lampiran

Xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Matriks penelitian sebelumnya ...........cccccveveiieiiiic e 15
Tabel 3.1 Penggunaan sistem akuntansi terkomputerisasi ...........c.ccoocvveeieeriennnnnn. 20
Tabel 3.2 Pengukuran Persepsi Kemanfaatan ...........cccoccevveviiienennesin e 21
Tabel 3.3 Pengukuran Persepsi Kemudahan.............cccooevveieiieieeie e 22
Tabel 3.4 Pengukuran Kualitas Sistem Informasi AKuntansi ...........c..cccoevevveennene. 23
Tabel 4.1 Daftar Kecamatan Pendistribusian Kuesioner ............ccccoceeeveneiennnne. 35
Tabel 4.2 Daftar Responden dapat diidentifikasi.............ccocvveieieieniicniice 35
Tabel 4.3 Karakteristik Jenis Kelamin ... 37
Tabel 4.4 KarakteriStis USIa.......coiviiiiiiiiiniiieiesie s 37
Tabel 4.5 Karakteristik PendidiKan............cccooviieiiiiie e 38
Tabel 4.6 Karakteristik Omset Usaha Per Bulan ...........c.ccooviiiiinenincncice, 39
Tabel 4.7 Karakteristik Lama Penggunaan ...........cccccoevvevieiiesieseese e 39
Tabel 4.8 Frekuensi Nilai dan Rata-Rata Variabel Dependen ............cccccocoveneee. 40
Tabel 4.9 Frekuensi Nilai dan Rata-Rata Persepsi Kemanfaatan ..............c.c........ 41
Tabel 4.10 Frekuensi Nilai dan Rata-Rata Variabel Persepsi Kemudahan........... 43
Tabel 4.11 Frekuensi Nilai dan Rata-Rata Kualitas Sistem Informasi ................. 45
Tabel 4.12 Hasil Statistik DesKriptif...........cccoooiiiiiiiii e 47
Tabel 4.13 Hasil Uji Validitas Variabel Penggunaan Sistem Akuntasi
TErKOMPUIETISASI ...ttt bbb 48
Tabel 4.14 Hasil Uji Validitas Variabel Persepsi Kemanfaatan ........................... 49
Tabel 4.15 Hasil Uji Validitas Variabel Persepsi Kemudahan ................c.cc.c....... 50
Tabel 4.16 Hasil Uji Validitas Kualitas Sistem Informasi............cccccoeevivereennnne. 51
Tabel 4.17 Hasil Uji Relabilitas..........cooviiiiiiiii s 53
Tabel 4.18 Hasil Uji Kolgomorov-SmirnoV ..........ccccevveiiieiiieiie e 55
Tabel 4.19 Hasil Uji MUltiKONONIErtas .........ccccccveviieiiiiiie e 56
Tabel 4.20 Hasil Uji Koefisien Determinansi .........ccoveveevveresiieseeneseeseenie e 57
Tabel 4.21 HaSH UJi T...ooeiiiicce s 58

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Technology Acceptable Model............cccoovieiiiiniinieenene 7
Gambar 2.2 Kerangka Modifikasi TAM.........cccooveiiiiiiie e 7
Gambar 2.3 Kerangka PEMIKIaN ..........cccocviieiiieii e 16
Gambar 4.1 Hasil Uji Normalitas (Grafik Histogram) ........cccccovvvvvviieneiicnnnne. 54
Gambar 4.2 Hasil Uji Normalitas (Grafik Normal Probability Plot) ................... 55
Gambar 4.3 Hasil Uji HeteroskedastiSitas ...........cccvcvveieeieiiieiicseccseece e 56

XV



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Riset

Lampiran 2 Surat Keterangan

Lampiran 3 Tabel Data Responden

Lampiran 4 Data Responden Hasil Kuesioner Variabel Persepsi Kemanfaatan
Lampiran 5 Data Responden Hasil Kuesioner Variabel Persepsi Kemudahan
Lampiran 6 Data Responden Hasil Kuesioner Kualitas Sistem Informasi
Lampiran 7 Data Responden Hasil Kuesioner Variabel Dependen

Lampiran 8 Data Variabel Persepsi Kemanfaatan Diolah

Lampiran 9 Data Variabel Persepsi Kemudahan Diolah

Lampiran 10 Data Variabel Kualitas Sistem Informasi Diolah

Lampiran 11 Data Variabel Dependen Diolah

Lampiran 12 Hasil Statistik Deskriftif SPSS

Lampiran 13 Hasil Uji Validitas Variabel Dependen

Lampiran 14 Hasil Uji Validitas Persepsi Kemanfaatan

Lampiran 15 Hasil Uji Validitas Persepsi Kemudahan

Lampiran 16 Hasil Uji Validitas Kualitas Sistem Informasi

Lampiran 17 Hasil Uji Reliabilitas

Lampiran 18 Hasil Turnitin

XVi



