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The Effect of Auditor Experiance, Auditor Competency and Accountability on
Audit Quality

By Nabilla
Abstract

The research aims to analyze the effect of auditor experience, auditor
competency and accountability on audit quality. The sample used in this study is 67
auditors working at KAP in Jakarta Selatan registered in the OJK. Data source is
primary data. Data collection methods are using questionnaires that are delivered
directly to the Public Accountant Office in Jakarta Selatan. Data analysis
techniques used IBM SPSS 23 with a significance level of 5%. The results of this
study indicate that (1) Auditor experience has no effect on Audit Quality (2)
Auditorcompetency has a significant positive effect on Audit Quality (3)
Accountability hasno effect on Audit Quality.

Keywords: auditor experience, auditor competency, accountability, audit
quality.
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Pengaruh Pengalaman Auditor, Kompetensi Auditor dan Akuntabilitas
Terhadap Kualitas Audit

Oleh Nabilla
Abstrak

Penelitian mempunyai tujuan untuk menganalisis pengaruh Pengalaman
Auditor, Kompetensi Auditor dan Akuntabilitas kepada Kualitas Audit. Sampel
yang dipakai pada riset ini ialah 67 auditor yang bertugas di KAP Jakarta Selatan
yang terdata OJK. Sumber data adalah data primer. Metode pengumpulan data ialah
memakai kuesioner ialah diantar ke Kantor Akuntan Publik di Jakarta Selatan.
Teknik analisis data memakai IBM SPSS 23 dengan tingkat signifikansi 5%. Hasil
riset menunjukkan (1) Pengalaman Audit tidak berpengaruh signifikan kepada
Kualitas Audit (2) Kompetensi Auditor berpengaruh signifikan positif kepada

Kualitas Audit (3) Akuntabilitas tidak berpengaruh signifikan kepada Kualitas
Audit.

Kata Kunci: pengalaman auditor, kompetensi auditor, akuntabilitas, kualitas
audit

vii



KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

PR RISET, DAN TEKONOLOGI

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAKARTA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Jalan Rumah Sakit Fatmawati, Pondok Labu, Jakarta Selatan 12450
Telepon 021-7656971, Fax 021-7656904
laman : www.feb.upnvj.ac.id , e-mail : febupnvj@upnvj.ac.id

9

&
o
&
3
]
Z
7, o

T =
% -
St :

MKARTF\

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI

SEMESTER GASAL TA, 2020/2021
Pada hari ini Kamis, tanggal 22 Juli 2021, telah dilaksanakan Ujian Skripsi bagi

mahasiswa:

Nama : Nabilla
Nomor Induk Mahasiswa 1710112224
Program Studi : S1 Akuntansi

“PENGARUH PENGALAMAN AUDITOR, KOMPETENSI  AUDITOR
DAN AKUNTABILITAS TERHADAP KUALITAS AUDIT”

Dinyatakan yang bersangkutan Lulus/Fidak-tuius *)

Tim Penguji
No Dosen Penguji Jabatan Tanda Tangan
Husnah Nur Laela Ermaya, S.e., M.M., Ak, >
1 CA. CGP Ketua
2 | Retna Sari, S.E., M.Ak. Anggota 1
3 | Satria Yudha Wijaya, S.E., M.S.Ak Anggota 2 **)
Catatan:

*) Coret yang tidak perlu
**) Dosen Pembimbing
JAKARTA, 22 JULI 2021
MENGESAHKAN
A.n. Dekan
Ketua Program Studi S1 Akuntansi

Andi Manggala Putra S E., M Sc., CGP

viii


http://www.feb.upnvj.ac.id/
mailto:upnvj@upnvj.ac.id

PRAKATA

Puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala
rahmat, nikmat serta karunia-Nya sehingga karya ilmiah berhasil diselesaikan.
Penelitian dengan judul Pengaruh Pengalaman Auditor, Kompetensi Auditor, dan
Akuntabilitas Terhadap Kualitas Audit (Studi Pada Kantor Akuntan Publik Di
JakartaSelatan). Pada kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih kepada
Bapak Andi Manggala Putra, S.E., M.Sc., CGP selaku Ketua Program Studi
Akuntansi, Bapak SatriaYudhia Wijaya, S.E., M.S.Ak selaku Dosen Pembimbing
1 dan Ibu Dewi Darmastuti,S.E., M.S.Ak selaku Dosen Pembimbing 2 yang telah
banyak memberikan arahan, nasehat dan saran yang bermanfaat untuk penulisan.

Disamping itu, penulis mengucapkan terima kasih yang luar biasa kepada
bapakmurih dan ibu syamsiah serta kaka saya eka wijayanti dan imas siti syarah
yang tidak berhenti-hentinya memberikan semangat dan doa kepada penulis.
Penulis juga menyampaikan terima kasih kepada sahabat saya Suripah Triana yang
telah sabar mendengarkan segala keluh kesah, memberikan semangat, arahan,
sertasaran kepada penulis. Tidak lupa penulis mengucapkan terimakasih kepada
teman-teman yang telahmembantu dan memberikan doa serta semangat dalam
penulisan karya ilmiah ini yaitu Bella, Fakhray, Aida, Farica, Pumal, Puput, Astrid,
Vina dan teman seperbimbingan, serta seluruh keluarga besar Akuntansi S1 (2017).
Penulis menyadari bahwa adanya kekeliruan yang sangat mungkin terjadi dan tidak
lepas dari kata sempurna. Penulis berharap karya ilmiah ini dapat bermanfaat.

Jakarta, 22 Juli 2021

Nabilla



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ..ottt sneans i
HALAMAN JUDUL ..ottt i
PERNYATAAN ORISINALITAS ..o i
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ......cccooiiiiiiiieienc s iv
PENGESAHAN ..ottt te e ne e vV
ABSTRACT .ottt ettt e bbbttt bt n e vi
ABSTRAK ..ottt b et reenes vii
BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI......ooiiiiiiiiiiieeee e, viii
PRAK AT A e ettt e e et e et st reeneenes iX
DAFTAR ISL ottt bbbt X
DAFTAR TABEL ....oviii ittt Xii
DAFTAR GAMBAR ... .ottt xiii
DAFTAR LAMPIRAN L....o ottt Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... ..ottt 1
.1 Latar BelaKang.......ccooeiiiiicc e s 1
1.2 RUMUSAN MaSalah...........cooiiiiiiei s 5
1.3 Tujuan Penelitian ..........cccveiiiiii i s 5
[.4  Manfaat PENElitian..........ccooiiiiiieiice s 6
BAB I TINJAUAN PUSTAKA ..o 7
R I T o Fo T L T I SRS URPRPRPIN 7
I O R 1= g I 1 | 01U SR 7
[1.1.2 Teori Agensi (AQENCY TNEOIY) ....cccuiiuieiieieieecie e 7
11,3 AUGITING .ot bbbttt bbbt 8
11,4 OPINT AUGIT....coeiiiiiiiee et 13
115 KUalitaS AUIt .....cveeeiiiecece e 14
[1.L1.6  Pengalaman AUCITOr...........coooieiieiiiie e 15
[1.1.7  KOMPELENST AUAITON .....oviiiiiiiiiiieieieie e 16
[1.1.8  AKUNEADITITAS ...oveeiieiee e 17
1.2 Hasil Penelitian Sebelumnya.........ccocooiiiiiiiiiii e, 18
1.3 MOodel PENEIITIAN ..o 22
1.4 Pengembangan HIPOLESIS ........ccoveieiiiiiieieieseeeee e 23
I1.4.1 Pengaruh Pengalaman Auditor terhadap Kualitas Audit............................ 23
11.4.2 Pengaruh Kompetensi Auditor terhadap Kualitas Audit..............ccccevneee. 24
11.4.3 Pengaruh Akuntabilitas terhadap Kualitas Audit............cccccovvevieiieiiinnenne. 24
BAB 111 METODE PENELITIAN ....ooiiiiee e 26
[11.1  Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel .............ccccoconiininnenen, 26
[11.1.1 Definisi Operasional...........cccocviiiiiiieiie e 26
[11.1.2 Pengukuran Variabel ..., 27
1.2 Populasi dan Sampel ... 30
112,10 POPUIBSE ..t 30



T11.2.2 SAMPEL ... 30

1.3 Teknik Pengumpulan Data..........cccceevieiieiiiiieiicseee e 31
[11.3.1 Jenis Data dan SUMDEr Data .........ccceeveeiieiiiiesieseeie e 31
[11.3.2 Pengumpulan DAt ...........c.coveieiieiiiie e 31
1.4 Teknik ANalisis Data........ccocviiiiieiiiie e 32
[11.4.1 Uji Statistik DeSKIIPLIT .......ccooveiieiece e 32
[11.4.2 Uji KUIITAS DALA.......c..oiviiiiiiiiiiiieieecee e 32
[11.4.3 Uji ASUMST KIASIK ..ot 32
11.4.4 UJI HIPOTESIS. ...ttt 34
[11.4.5 MOGEI REOIESI ...vveveeeiiiiie ettt ae e nne s 35
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......oociiiiiieee e 36
IV.1  Deskripsi Objek Penelitian..........cccoooviiiiiiiiiiiiicee e, 36
IV.1.1 Demografi RESPONUEN ........ccviiiciecie et 39
IV.2  Deskripsi Data Penelitian..........ccccooviiiiiiiiiiiincce e, 41
IV.2.1 Deskripsi Frekuensi Variabel Kualitas Audit.............ccccooevviiieiieciriinennnn, 41
IV.2.2 Deskripsi Frekuensi VVariabel Pengalaman Auditor ............cc.ccoevevenennee. 43
IV.2.3 Deskripsi Frekuensi Variabel Kompetensi Auditor ............c.cccceveveiiennen, 44
IV.2.4 Deskripsi Frekuensi Variabel Akuntabilitas............cccccooeiiiiiiiiniiiienen, 46
V.3 Uji KUalitaS Data..........cccveiuiiiiiieie et 47
IV.3. 1 UJEVAIIITAS ..o 47
IV.3.1.1 UjJi READIITAS ....c.veeiiiiieiiecie ettt 48
IV.3.2  Uji ASUMST KIBSIK......ccviiiiiiiiiiiieieiees e 49
IV.3.2.1 Uji NOMMALITAS.......ccuiiiiiiieiecie ettt ane s 49
IV.3.2.2 Uji MUIRTKOINEITEAS. .....eeiiiiiiiiiieieeee e 51
IV.3.2.3 Uji HeteroskedastiSitas...........cccovevuiiieiieiiiiie e 52
IV.3.2.4 Statistik DesKIiptif ..o 54
IV.3.3  UJi HIPOESIS ...ttt ene s 55
IV.3.3.1 Uji Koefisien Determinasi Adjusted R2...........cccooeieiinincncniiieieee, 56
IV.3.3.2 MOl REGIESI ....c.veeuiiieiciiecie et 56
IV.3.3.3 UjJi STALISTIK T 58
IV.4  PemDaN@San .........cccooiiiiiiiiiiee e 59
IV.4.1 Pengaruh Pengalaman Auditor Terhadap Kualitas Audit.............c.......... 60
IV.4.2 Pengaruh Kompetensi Auditor Terhadap Kualitas Audit........................ 60
IV.4.3 Pengaruh Akuntabilitas Terhadap Kualitas Audit............ccccooovvviiinennnn, 61
IV.5  Keterbatasan Penelitian...........cccooeveiiiiiiiiiiiiieee e, 62
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....oiiiiiiititeeeeeese e 63
V.1 KESIMPUIAN ... 63
V.2 SAIAN oottt b et et nhr e reennee s 63
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ra e 65
RIWAYAT HIDUP

LAMPIRAN

Xi



Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 5.
Tabel 6.
Tabel 7.
Tabel 8.
Tabel 9.
Tabel 10
Tabel 11
Tabel 12

DAFTAR TABEL

Hasil Penelitian Sebelumnya ...........ccccevviiiiiieieccc e 21
Pengukuran Variabel Kualitas Audit ............cooiieieiiieneeeee, 27
Pengukuran Variabel Pengalaman Auditor.........ccccoeoeiennincninnceen, 28
Pengukuran Variabel Kompetensi AUditor.........c.cccoovevveveeiesiesesiennen, 29
Pengukuran Variabel Akuntabilitas............cccoocvieiiiiciicececeece e, 29
Daftar KAP yang menjadi Sampel..........ccoooiiiiiiinieeee 37
Penyebaran dan Pengambilan KUESIONer ..........cccoveieieniiciiiieicee, 38
Demografi Responden Berdasarkan Jabatan .............ccccccoooveieiieiiiiennnn, 39
Demografi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin............c.ccccoveeeiienen, 39
.Demografi Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan........................ 40
.Demografi Responden Berdasarkan Pengalaman.............ccccooevervinnnen. 40
. Distribusi Frekuensi dan Nilai Rata-Rata Pendapat Responden tentang

KUBTEAS AU ...t ea e e e 41

Tabel 13. Distribusi Frekuensi dan Nilai Rata-Rata Pendapat Responden tentang
Pengalaman AUITON ..........coviiiiieie e 43
Tabel 14. Distribusi Frekuensi dan Nilai Rata-Rata Pendapat Responden tentang
KomMPpPetensi AUGITON ..........coveiiiiicece e 44
Tabel 15. Distribusi Frekuensi dan Nilai Rata-Rata Pendapat Responden tentang
AKUNTADITITAS ..o e 46
Tabel 16. Hasil Uji Validitas ..........ccccccoeieiiiiiiic e 47
Tabel 17. Hasil Uji Reliabilitas...........ccccceiiiiiiiiiiiccccc e 48
Tabel 18. Hasil Uji Normalitas dengan Kolmogrov-Smirnov...........ccccocveevenennee. 51
Tabel 19. Hasil Uji Multikolinearitas ............c.cocoiiiiiiiinicie e, 52
Tabel 20. Hasil Uji GIEJSEI .....c..oiveiieeeeecicee e 53
Tabel 21. Hasil Statistik DesKriptif..........cccccvveiiiiiiiiii e 54
Tabel 22. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2)........cccuvvveneneieninininieeeeee, 56
Tabel 23. Hasil Model Regresi Berganda............cccooevviiviieneienesceeeee, 57
Tabel 24. Hasil Uji STatiStiK T .....oooviiiieee e 58

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Kerangka PemIKIran...........ccccevveieiieieiie e 23
Gambar 2. Distribusi Dataa Berdasarkan Grafik Histogram ............ccccocvvvinennen. 49
Gambar 3. Distribusi Data Berdasarlan P-Plot Regression Standardized

RESTAUAL ..o 50
Gambar 4. Grafik Scatterplot...........ccov e 53

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

Lampiran 2 Rekapitulasi Kuesioner Variabel Pengalaman Auditor (X1)
Lampiran 3 Rekapitulasi Kuesioner Variabel Kompetensi Auditor (X2)
Lampiran 4 Rekapitulasi Kuesioner Variabel Akuntabilitas (X3)

Lampiran 5 Rekapitulasi Kuesioner Variabel Kualitas Audit (Y)

Lampiran 6 Tabel Parsial (Uji t)

Lampiran 7 Tabel R (Tingkat Signifikan 5%) Lampiran 8. Hasil Output SPSS 23

Lampiran 9 Surat Keterangan Penelitian Lampiran 10. Hasil Turnitin

Xiv



