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ANALYSIS OF FACTORS THAT INFLUENCE MOTOR VEHICLE
TAXPAYER COMPLIANCE
(Study on Taxpayer Registered in Samsat City of Bogor)

By Fadli Ekaprima Ariansyah

Abstract

This research is a quantitative research that aims to analyze the influence of
the understanding of taxation, taxpayer awareness, tax penalties, and tax rates on
taxpayer compliance of motor vehicles registered in Bogor City Samsat. This
study uses primary data by distributing questionnaires which were distributed by
the researcher through the link a google form. This study uses a sampling method,
namely Purposive Sampling to get 103 respondents WP CLA registered in Bogor
City Samsat. The Data can be processed by SmartPLS as many as 100
respondents who are ready to test the validity and reliability as well as a test of
the hypothesis. In this study using the technique of multiple linear regression
analysis with the aid of SmartPLS with a significance level of 5%. The results of
this study indicate that (1) Tax understanding has a significant positive effect on
WP PKB Compliance, (2) Taxpayer Awareness has a significant positive effect on
WP PKB Compliance, (3) Tax Sanctions do not significantly effect WP PKB
Compliance, and (4) Tax rates have a significant negative effect on WP PKB
Compliance.

Keywords : Tax Understanding, Taxpayer Awareness, Tax Sanctions, Tax Rates,
Motor Vehicle Taxpayer Compliance.

Vi



ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI KEPATUHAN
WAJIB PAJAK KENDARAAN BERMOTOR
(Studi Pada Wajib Pajak Yang Terdaftar di Samsat Kota Bogor)

Oleh Fadli Ekaprima Ariansyah

Abstrak

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk
menganalisis pengaruh pemahaman perpajakan, kesadaran wajib pajak, sanksi
pajak, dan tarif pajak terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor yang
terdaftar di Samsat Kota Bogor. Penelitian ini menggunakan data primer dengan
menyebarkan kuesioner yang dibagikan oleh peneliti melalui link google form.
Penelitian ini menggunakan metode pengambilan sampel yakni Purposive
Sampling yang mendapatkan 103 responden WP PKB yang terdaftar di Samsat
Kota Bogor. Data yang dapat diolah oleh SmartPLS sebanyak 100 responden yang
siap untuk dilakukan uji validitas dan reliabilitas serta uji hipotesis. Dalam
penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi linear berganda dengan
bantuan aplikasi SmartPLS dengan tingkat signifikansi sebesar 5%. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa (1) Pemahaman Perpajakan berpengaruh positif
secara signifikan terhadap Kepatuhan WP PKB, (2) Kesadaran Wajib Pajak
berpengaruh positif secara signifikan terhadap Kepatuhan WP PKB, (3) Sanksi
Pajak tidak berpengaruh secara signifikan terhadap Kepatuhan WP PKB, dan (4)
Tarif Pajak berpengaruh negatif secara signifikan terhadap Kepatuhan WP PKB.

Kata Kunci : Pemahaman Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak,
Tarif Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor.
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PRAKATA
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