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BAB  ii II. 

TINJAUAN  iii  i iPUSTAKA. 

2.1.  Penelitian.  iiTerdahulu1  i 

Penelitian.  iiterdahulu1  i merupakan1  iiacuan  iidari  iipenulis  iilain  iiyang  iimempunyai  iitopik  

iiatau  iihubungan iiyang iisama  iidengani. iipenelitiani iiini. iiDalam iipenelitian1  iiinii  iipenulisi.  

ii1menggunakan  i ibeberapa1  i iacuan  iidari  i ipenelitian  iiterdahulu  iiyang  i ibersumber  i idari  iijurnal

iiyang  iiterkait  iidengan   i ipemilihan  iisupplier   i iberkelanjutan,  iiberikut  i ipenelitian1.   i iterdahulu  

iiberupa1.  iijurnal  iiyang  iiberkaitan  iidengan  i ipenelitian.  iiyang1  iidilakukan.  i ioleh  i ipenulis: 

Tabel  i i2.1   iiPenelitian  i iTerdahulu 

No Nama  i iPeneliti Judul  iiPenelitian Hasil  iiPenelitian 

1 (Chen  iiet  iial.,

ii2020) 

Suistanable  iisupplieri

iiselectioni  iifori  iismarti  iisupply1  

iichain  i iiconsidering

iiinternal.  iiand  iiexternal1  

iiuncertainty:  

iiAn1Integretedi1  iirough-

Fuzzy  iiApproahi. 

Dari iihasil penelitian, pemilihan  

iisuistanable supplier iiuntuk  

iitransmisi   iienergi  iibaru  iimemiliki   ii5  

iikriteria iidan ii12  iisub-kriteria  iidan  

iiberdasarkan iihasil  perankingan

iimetode iiTOPSIS  iimaka

iididapatkan iiSupplier   iiB  ii>  iiC  ii>  iiD  

ii>A

2 (Tavana  iiet  iial.,

ii2017) 

iAn  iiapplicationi  iiof  iiani

iiintegrated1  i iANP-QFD  

iiframeworki   iifor

iisuistanable  ii  iisupplier1  

iiselection1 

Dari iihasil iipenelitian   iidi

iiperusahaan iisusu  iidengan

iimetode  iiANP  iiadalah  iiterdapat  ii3

iikriteria i ipertimbangan i iyang

iiterdiri  iidari  i i10  iisub-kriteria  ,   iidan

ii2  iialternatif  iipilihan. 

3 (Pujotomo  iiet

iial.,  i i2016) 

Integras`ii. iiMetodei iiANP

iidani.TOPSISi dalami  ̀ iievaluasi  

iikinerjai iisupplier  iidani  

iipenentuani.  iiprioritasi  iisupplier  

iibahani i i.baku   i iutama`  i icetak.  

iikoran i ipadai iiPT   iiMasscomi`  

iiGraphyi  iiSemarang 

Hasil  iipenelitiani  iidengan  iimetode  

iiANP  i iadalah  iiterdapat1  ii5  iikriteria  

iidan  ii17  iisubkriteria1  iiyang

iimempengaruhi  iievaluasi   iisupplier  

iidan  iipenentuani  ̀  iiprioritasi  

iisupplier`  iipada iiPT   iiMasscomi

iiGraphy  iiiSemarang` 

4 

(Puspitasari  ii&  

iiYancadianti,

ii2016) 

iAnalisai  iiPemilihan1  

iiSupplier  iiRamahi

iiLingkungani  i iDengan

iiMetodei   iiAnalyticali

iiNetwork  ii1Process  ii(ANP)

iiPada  iiPT1  i iKimiai  iiFarmai  

iiPlant  iiSemarang1 

Dari iihasil iipenelian, iiuntuk  

iimemilih iisupplier   iiyang iiramah

iilingkungan iiterdapat   ii6  iikriteria  

iidan ii18  iisub-kriteria iidan

iiberdasarkan iihasil   iiperformansi

iipada iikeenam  iikriteria   iipemilihan  

iisupplier iimaka  iididaptka

iirekomendasi iisupplier   iiyakni iiPT  

iiSejong  i idengan  i itotal   iiskor  iisebesar  

ii27,132%, iiPT   iiSentosa iiJaya

iidengan iiskor  ii0,25291, iiPT

iiIndomultii iiPlasindi  i idengan iiskor
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No Nama  i iPeneliti Judul  iiPenelitian Hasil  iiPenelitian 
ii0,24116  iidan  iiPT   iiMitra  iiSentosai  

iiPlastik  i iIndustri   iidengan  iiskor  

ii0,23461 
(Sumber:  iiHasil  i iKajian  i iPenulis) 

iiuntuk  iimengatur  iihubungan  iisuatu  iiperusahaan  iidengan  iisupplier  iidan  iikonsumen  

iiagar  iimenciptakani1  iidan  iimengantarkan1  i iproduk1  i isampaii  iikei  iitangan i iikonsumen.  

iiHubungan  i iyang  iiterjalin  iipada  iiumumnya  iiyaitu  iitermasuk  iisupplier,  iiperusahaan,  

iitoko  iiatau  iiritel,  iidistributor,  iidan  i iperusahaan-perusahaan  iidalam  iibidang  iilogistik  

ii(pengadaan).  iiSupply  i ichain1  iimanagement1secara.  iimenyeluruh  i idapat1  iimenciptakan.  

iikerjasama  iiyang  iisinkron  iidani  i iterkoordinasi  iiyang  i iberkaitan  iidengan  iialiran  i ibahan   

iibaku  iibaik  iiinternal  i imaupun  iimelalui  iiekternal  iiperusahaan  ii(Widianto,  ii2012).  

iiPengertian1   i iSupply  iiChain1  iiManagement  i imenurut1  iipara  iiahli  iilainnya,  i isebagai   

iiberikut: 

1. Haizer  i i&  i iRander   i i(2004),  iiyang  i imendefinisikan  iiSupplyi  iiChain  i iiManagement   

iimerupakan  iisuatu  iiaktivitas  iipengelolaani  iikegiatan-kegiatan1i  iiuntuk`  

iimemperoleh `.  iibahan  ̀  iimentah.  iidibuat  iimenjadi  iiproduk  iijadi  iidan  iikemudian   

iimengantarkan  iibarang  iike  iikonsumen.  i iKegiatan  i iini  iimencangkup  ii1fungsi   

iipembelian.  iitradisional  iiyang1  iiberhubungan 1  iiantara.  iipemasok1  iidengan   

ii1distributor. 

2. Pires,  iiet.al  ii(2001)  iimendefinisikan  iibahwa  iimanajemeni1  iirantaii1  iipasokan:   

iijaringan1i  iisupplier,  iimanufaktur,  iiperakitan,1  iidistribusi  iidan  iijaringan  iifasilitas1  

iipembelian  i imembentuk1  iifungsi  iipembelian  iibahan,  iikonversi  iibahan  iiproduk   

iisetengah  i ijadi  iimaupun  iiproduk  iijadi   iidan1  iimengantarkan  i ibarang  iitersebut  i ike  

iikonsumen1  i imelalui  iisistem  iidistribusi. 

2.3. Manfaat  iiSupply  iiChain   iiManagement 

Sacara  iiumum  iikonsepi  i iSupply1  iiChain  iiManagement1  iidalam  iiperusahaan   

iidapat   i imemberikan1  iimanfaat1  i iyaitu  iikepuasan  i ipelanggan,  iimeningkatkan1  

ii1pendapatan,   i imenurunkan  ii1biaya,   i imenggunakan   iiaset  iiuse  iilebih   i itinggi,  

iikeuntungan  iimeningkat,  iidan1  iiperusahaan  iimenjadi  iisemakin  iibesar  i i(Jebarus,  ii2001).  

Lanjutan Tabel  i i2.1   iiPenelitian  i iTerdahulu 

2.2. Pengertian.Supply  iiChain   iiManagementi 

Supply  iichain  iimanagementi  iiataui  iirantai  i ipasok  iimerupakan  iisuatu  iijaringan   



Monica Permatasari, 2021 

PEMILIHAN PEMASOK BERKELANJUTAN DALAM INDUSTRI 4.0 DI PT XYZ 

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Teknik, Program Studi Teknik Industri 

[www.upnvj.ac.id – www.library.upnvj.ac.id - www.repository.upnvj.ac.id] 8 
 

iiAda  ii6  i imanfaat  i itidak  iilangsung  i idari  iiSupply  iiChain  iiManagement  iidijelaskan  

iisebagai1 i iiberikut: 

1. Kepuasani1  iipelanggan.  i iKonsumeni  iiatau  iipenggunai  iiproduk1  iiadalah  iitujuan   

iiutama1  iikegiatan  iiproses1  iiproduksi  iiyang  i idihasilkan  iioleh  iiperusahaan.   

iiKonsumen1  iiatau  i ipengguna1  i iyang  iidimaksud  iidalam  iikonteks  iiini1  iitentu  iisaja   

iipelangga  iisetia   iiuntuk  iimenjadikan  iipelanggan  i iyang  iisetia,   iimaka  iipelanggan   

iiharus1  iipuas1  iidengan  iilayanan  iiyang  iidikumpulkan  i ioleh1  iiperusahaan. 

2. Meningkatkan`.  iipendapatan.  i iSemakini  i isetia  iikonsumen1  i imenjadi1  iimitra  

ii1perusahaan  iimaka  iipendapatan  iiperusahaan  iiakan  iilebih  iibesar,  iijadi  iiproduk  iiyang  

iidihasilkan  iiperusahaan  iimemiliki  iinilai  iipasar  iikarena  iidiminati. 

3. Menurunkan  iibiaya.  iiMengintegrasikan  iialiran1  iiproduk  iidari  iiperusahaan1  i ike  

iikonsumen2i  iiakhiri2.  iiberarti  i i2mengurangii  iibiayai  iisaluran  iidistribusi. 

4. Pemanfaatan1.  iiasset.  iisemakin1  iitinggi.  iiAset  iiterutama  iifaktori  iimanusiai  iidalam  

iipengetahuan  iidan   i iketrampilan.  iiTenaga   iikerja  iiakan  i idapat  iimemberdayakan   

iipengguna   iimenerapkan  i iteknologi  iitinggi  i iyang  i idibutuhkan  iiuntuk  i ipasokan. 

5. Peningkatan  iilaba.  iiDengan  iisemakin  iibanyaknya  iipelanggan  iidan  iipengguna   

iisetia  iiproduk,  iimaka  iipada  iiakhirnya  iiakan  iimeningkatkan  iikeuntungan   

iiperusahaan. 

6. Perusahaani  i iberkembang.  iiPerusahaan.  iiyang  iimendapatkan  i ikeuntungan   iidari   

iimenjual  i ibarangnya  iidariii  iiwaktui  iikei  iiwaktuii  iimenjadii  i ilebih  iibesar  iidan  i ikuat. 

Manfaat1   iilangsung  iidari   i ipenerapan1  i iSupply  iiChain  iiManagement1  iibagi   

iiperusahaan1  i iadalah  iisebagai  iiberikut: 

1. Manajemeni  iirantaii  iipasok   iisecarai  iifisiki  iidapat  iimengubah  iibahan  iimentah  iimenjadi   

iiproduk  iijadi  i idan  iimengirimkannya   i ike  iipengguna   iiakhir.   iiKeunggulan  iiini  

iimenekankan i i ipadai  iifungsi  iiproduktif  iidani  iioperasional  iidalam  iisuatu  i iperusahaan.   

iiDalam  iiperan  iiini,  iisemua  iisumber  i idaya   i iyang  iitersedia  i idigunakan   iiuntuk   

iimenambah  iinilai  iipada  iiproduk  iiyang  iidiproduksi  iimenurut  iipedoman  iiperusahaan  

iidani  iimendistribusikannyai  iikepadai  i ikonsumeni  iiyang i iidituju. 

2. Manajemen  iirantai  iipasok  iibertindak  iisebagai  iipialalng  iipasar.  iiArtinya,  iipastikan   

iiapai.  iiyang i iidipasokiiiolehi  iirantai  iipasokan  iimencerminkani  iikeinginan  i ikonsumen  

iiakhir.  iiiDalam  iihal  iiini,  iifungsii.  iipemasarani  iiberperan  iimelalui  iipenerapan  iisupply   

iichain  iimanagement.  iiPemasar  iidapat  i imengidentifikasii  iiproduki  iidengan  
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iikarakteristik   iiyang  iidiinginkan  iikonsumen.  i iSelain  iiitu,  iifungsi  iiini   iiharus  iidapat   

iimengidentifikasii.  iidan  iimengkomunikasikan  iikepada  iidesainer  iiproduk  iisemua  

iikarekteristik   iiproduk  i iyang  iidiharapkan  iikonsumen.  i iJika  iidesain  iiproduk  iisudah  

iiteruji,  iimaka  iiproduk  iitersebut  iisudah  i ibisa  i idiproduksi.  ii 

2.4. Pemilihan   iiSupplier 

Supplier  iidapat  iidiartikan  iisebagai  iisuatu  iiorganisasi   iiyang  iimenyediakan  

iisumber  iidaya   iiuntuk  i imemenuhi  iikebutuhan   iidan  iipermintaan  iidari  iipelanggan  iiatau  

iicustomer,  iibaiki  iidalami  iibentuk  iimaterial  iimaupun.  iinon  iimaterial  iiseperti  iijasa  iiatau  

iipelayanan.  iiDalam  i iperusahaan,  iikebutuhani  iibahani  i ibakui  iiataupuni  iikomponeni  iiyang  

iidipasok  iioleh  iisupplieri  i imerupakan i i isalah  iisatu  i ifaktor  iipenting  iidalami  iisuatu  i iproses  

iiproduksi.  iiPemilihan  iisupplier  iidilakukan  iiagar.  i iproses   iiproduksii  i iyang  iiberjalani  iidi  

iiperusahaan  iitidaki  i iiterganggu,  iiidimana  iiisupplier.  iiyang  iidipilihi  iimampu  

iimenyediakan  iibarang  i itepat  i ipada.  iiwaktunya,  iiberkualitas i iibaiki  iidan  iiharga i iiyang  

iiikompetitif.  iiDengan  i ipemilihan  iisupplier  iiyang  iitepat  iidapat  iimemberikan  

iikeuntungan   i ibagi  i iperusahaan   i idan   i idapat  iimembrikan  iikepuasan   i iterhadap  

iipelanggan  iidari  iiperusahaan  iiitu  iisendiri.  i iSetiap  iisupplier  iipada  iiumumnya  iihampir  

iisama,  iinamuni  i ikarakteristiki  iiyang  iidimiliki   iimasing-masing  iisupllier  iiberbeda.  

iiDalam  iiSCM  iitradisional,  iikriteria  iiterpenting  iiyang  iidipertimbangkan   iiuntuk  

iipemilihan  iipemasok  iiadalah  iiharga,  iibiaya,  iikualitas,  iidan  iipengiriman  ii(Govindan  iiet  

iial.,  ii2020).  i iSedangkan  i idalam  iiSustainanable  iiSupply  iiChain  iiadalah  iikriteria  

iiekonomi,  iilingkungan  iidan  iisosial  iidiperhitungkan  iisaat  iimemilih  iipemasok.   

iiAlasannya   iiadalah  iiuntuk  iimemungkinkan  iiperusahaan  i imencapai  iikemampuan  

iiuntuk  iimempertahankan  iibisnis  iijangka  iipanjang  iidan  iidigunakan  iiuntuk  iipemilihan   

iipemasok  iiyang  iibergantung  iipada  iiindustri  i idan  iiperusahaan  i itertentu.  ii 

Dalam  i ipemilihan  iisupplier  iiterdapat  iibeberapa  i ihal  iiyang  i iharus   

iidipertimbangkan  iididalamnya.   iiDe  i iBoer  ii(1998)  i imembuat  iigambar  i idi  ii   iipemilihan  

iipemasok.  i iAda  i iempat  iitahapan  iiberdasarka  iikerangka  iikerja  iitersebut  iiyaitu  iidefinisi  

iimasalah,  iirumusan  i ikriteria-kriteria  i iyang  i idigunakan,  iiklasifikasi  i iutama,  iidan  

iipenentuan  iisupplier  iiyang  iisesuai.  ii  iiPada  i itahap  iiproblem  iidefinition,  iiditentukan  

iibeberapa   iihal   i iapakah  iibahan  iibaku   iidibeli  iiatau  iidiproduksi  i idan  iiberapa  iibayak  

iipemasok  iiyang  i idigunakan.  iiPada   i ifase  i ikualifikasi  i ikriteria  i iditentukan  iikriteria-

kriteria  iiyang  iidigunakan   iiuntuk  iimengukur  iiperforma  iisupplier.  iiPada  iifase  
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iikualifikasi   iiawal,  iiditentukan  iisupplier  iiyang  iiakan  iidigunakan  iioleh  iicalon  iipemasok  

iiyang  iiada.  iiFase  i iterakhir,   iimenentukan   iivendor  i imana  iiyang  iidigunakan  i iuntuk  

iidistribusi  iibahan  iibaku. 

2.5.  iiSustainable 

Sustainable  iiatau  iikeberlanjutan  iimerupakan  iiistilah  iiyang  iisangat  iisubjektif.  iiIlmu   

iikeberlanjutan  iiadalah   i idisiplin  iiilmu  iiyang  iimuncul  i idan  iidirancang  iiuntuk  

iimenghubungkan  iipara  iiilmuan  iidan  iipraktisi  iiyang  iibekerja  iipada  iisemua  iiaspek  

iikeberlanjutan.  iiKeberlanjutan  iiadalah  iikonsep   iiholistik  iiyang  iiberupaya   

iimempertimbangkan  iisistem  iiketerkaitan  iidengan  iidunia  iisekitar.   iiHal  iiyang  iipaling  

iipenting  iiuntuk  iimenyeimbangkan  iikebutuhan  iimanusia  iidisyaratkan  iiekonomi,  iisosial  

iidan  iilingkungan  i iuntuk  iimemenuhi  iikebutuhan  iitersebut. 

 Keberlanjutan   iiberasal  iidari  iiawal  ii1600-an   i idan  iidigunakan  iiuntuk  iimerujuk  iipada   

iisesuatu  ii“mampu  iidilanjutkan  iipada  i itingkat  iitertentu”.  iiPara  iiilmuan  iidi  iiEropa  iipada   

iiabad  i ike  ii18  i idikenal  iimendiskusikan  iikayu  iiyang  i iberkelanjutan  iidan  iimengakui  iibahwa  

iiada  i ibatasan  i iuntuk  ii  iiapa  iiyang  i idapat  iidihasilkan  iihutan.  iiPada  iitahun  ii1960-an  iiistilah  

iipertumbuhan  iiberkelanjutan  iidigunakan  i ipertama  i ikali  iisebagai  i idiskusi   iitentang  

iibagaimana  iimasyarakat   iidapat  i iterus   i imenyediakan  iikebutuhan  i imateri   i itanpa  iimerusak  

iilingkungan  iiyang  iilebih  i ibesar.  iiIstilah  i ikeberlanjutan  i imenjadi  iiumum  iidigunakna  iipada   

iitahun  i i1970-an   iiketika  i igerakan  i ilingkungan  i imulai  iiterorganisir  i idan  iiketika   iibadan-

badan  iiinternasional  iiseperti  iiperserikatan  i ibangsa-bangsa  iimendukung  iikonsep   

iitersebut. 

 Menurut  ii(Mabee  iiE  iiWarren,  ii2009)  iikonsep  iikeberlanjutan  iimemiliki  ii3  iipilar  iiyaitu  

iiekonomi,  iisosial,  iidan  iilingkungan.  iiBeberapa  iimasalah  iiyang  iiterlibat  iidalam  

iimengukur  iikeberlanjutan  iidan  iitantangan  iiyang  iiditimbulkan  iibagi  iipara  iipembuat  

iikeputusan  iidan  iiilmuan.  iiAdanya  i iidentifikasi  iimasalah  iipotensial  iiyang  iibergerak  iimaju  

iidengan   iikonsep  iikeberlanjutan  iidan  iipembangunan  iikeberlanjutan. 

a. Ekonomi 

Pilar  iiekonomi   iiberfokus  iipada  iikemampuan  iiekonomi  iiuntuk  iimemberikan  i ihasil   

iiyang  iiberkelanjutan  iiselama  i iperiode  iitertent.  i iPrinsip  i ikesinambungan  iiekonomi   

iimemperluas  i ipenilaian  iipengembalian  iiekonomi  iidiluar  iiperencanaan  i ijangka   

iipendek   i iyang  iimendominasi  iiaktivitas  i iperusahaan,   i idan  iisebaliknya   iiberupaya   

iimencapai  i ipengembalian  iiyang  iistabil  i idalam  i ijangka  iipanjang. 
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b. Lingkungan 

Pilar  iilingkungan  iibiasanya  iimencangkup  iisegala  iisesuatu  iiyang  iiberkaitan  iidengan   

iiekosistem  iiyang  iitidak   i iakan  iimengakibatkan  iikerusakan  iialam.  iiKelestarian  

iilingkungan  iimengharuskan  iimasyarakat  iiuntuk  iiberpikir  iipada  i iskala  i ispasial  iidan   

iitemporal  iiyang  i ibesar.  iiEkosistem  iisaling  i iberhubungan   i idan  iisaling  iiterkait;  

iikerusakan  ii  i ijangka  iipanjang  iipada  iisuatu  iibagian  iibumi  iikemungkinan  i ibesar  iipada   

iiakhirnya   i iakan   i imerusak  iisistem  iilain  iidi  iiseluruh  iidunia.  iiKelestarian   

iimengharuskan  iiekosistem  iitetap  iiberfungsi  iiagar  iidapat  iiterus  iimenyediakan  

iiberbagai   iilayanan   i iekosistem,  iitermasuk  iilayanan   i ipenyediaan  ii(air,   i idll),  iilayanan   

iipengaturan  i i(pengurangan  iiCO2,  iipenganan  i ilimbah/sampah,  iidll). 

c. Sosial 

Pilar  iisosial  iitermasuk  i idalam  iipendekatan  i itiga  iipilar  iiuntuk  iimenekankan  

iiperlunya   iicara  iihidup  iiyang  iiberkelanjutan,   i iditingkat  iiindividu,  iikomunitas,  iidan  

iimasyarakat.   iiKata  i ikunci   iisaat  iimembahas  iikeberlanjutan  iisosial  iiadalah  

iikesejahteraan,  i ikeragaman,  iidemokrasi,  iiketerlibatan  iidan  iikeamanan. 

2.6. Pengertian   iiAnalytici  iiNetwork  iiiProcess  ii(ANP) 

Analytic  iiNetworki  i iiProcess  iiadalahi  iiteori  iiumumi  i ipengukurani  iirelatifi  i iyang  

iidigunkan  i iuntuk  iimenurunkani  iirasio  i iperioritas  iikomposir  iidari  iiskala  iirasio  iiorang  

iiyangi  iimencerminkanii  iipengukuran  iirelatifi  iidari  iiunsur-unsur  iielemen  iiyang  

iiberinteraksi   iidalam  iikaitannya   iidengan  iikriteria  iiikontroli  ii(Saaty,   ii2003).   i iANP  iiadalah   

iipendekatani  iibaru  i iuntuk  iipengambilan  iikeputusan  iiyang  i imemberikani  i ikerangka  

iiumum  iiuntuk  iievaluasi  iikeputusani  iitanpa  iimembuat  iiasumsii-asumsi  iitentangi  

iiindependensii  iielemen-elemeni  iipadai  iilevel i iiyang  iilebih  iitinggi  iidari  iielemen-elemen  

iipada  iilevel  iilebih  iirendah  iidan  iitentangi  iiiindependensi  iielemen-elemen i iidalami  iisuatu  

iilevel.  iiPada  iimetode  iiANP  iimenggunakan  iijaringani  iitanpa  iiperlu  i iadanya   i ipenetapan  

iilevel iseperti ipada imetode iAnalytical iHirarchy iProcess i(ANP). iAnalytical 

iHirarchy iProcess iadalah isalahi isatui imetode idalam ipengambilan ikeputusan idari  

ibeberapa ikriteria iyang iada iatau iMultiple iCriteriai iDecisioni iMaking i(MCDM) 

iyang idikembangkan ioleh iThomas iL iSaaty. iAnalytical iNetwork iProcess i 

imerupakan ipendekatani ibarui iuntuk imetode ikualitatifi iyangi idiperkenalkani ioleh 

iProfesor iThomasi iSaaty ipakar iriseti idari iPittsburgh iUniversity, imetodei iini 

imerupakan ialternatif idari  i i  imetode iiAnalytic iiHierarchy iProcess i(AHP). iMetode 
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iANP i  idapat imemperbaiki  ikelemahan-kelamahan  iyan iada idiantaranya i ikriteria 

iAHP iberupai ikemampuani imengakomodasikan iketerkaitan iantar ikriteria i. iDalam 

ipenelitian imenggunakan imetode iANP, idatai iyang. idigunakan.i imerupakan idata 

iprimeri idari iwawancarai idengani ipakar, iipraktisi, idan  iregulator iyang imemahami 

imasalah ipenelitian. iDilanjutkan idengan ipengisian ikuisioner ikepada iresponden. 

iMemproses idata  idengan  i  metode  iANP iadalah ivariable-evaluasi iresponden 

iuntuk ipertanyaan itersebut. iPernyataan idalam ikuisioner iANPi iberupaii ipairwise  

icomparisoni i(perbandingan ipasangan) iantari ielemen idalam icluster iuntuk  

imengetahuii iperbedaan iantar ikeduanya t iyang ilebih ibesar idampaknya  i(lebih  

idominan)t  iidan iseberapa ibesart iperbedaannya i idi ilihat idari isatu isisi. iPendekatanii  

iyangi  iidigunakani iuntuk imemberi ipenilaian ipada ipenelitian iini iberdasarkan iskala 

iperbandingani  i iberpasangani  iiANP imenurut iFigueira, iEhrgott i(2005). 

Tabel i2.2  iSkalai iPerbandingan iBerpasangani 

Nilai 

iNumerik 
Definisi Keterangan 

1 
Sama 

iPentingi 

Dua iaktivitasi  iiberpengaruh isama.terhadap 

itujuani 

3 
Sedikitc  iLebih 

iPenting 

Satu iaktivitasi  iidinilai isedikit ilebih iberpengaruh. 

idibandingkani  i iaktivitas ilainnya 

5 
Lebih 

iPenting 

Suatu. iaktivitas idinilaii ilebih iberpengaruh 

idibandingkan iaktivitasi ilainnya 

7 
Sangat iLebih 

iPenting 

Satui iaktivitas idinilaii isangat ilebih iberpengaruhi 

idibandingkan.aktivitas ilainnnya 

9 Mulak iLebih 
Satu iaktivitasi idinilai imutlaki ilebih iberpengaruh 

idibandingkan iaktivitas ilainnya 
(Sumber:  iiPengolahan  i iData,  i i2021) 

2.7. Perbedaan   iiAnalytical  iiHierarchy  iiProcess.  ii(AHP)  i idengan  iiAnalytic  iiNetwork  

iiProcess  ii(ANP) 

AHP   iimerupakani  iisuatu.  iimodel  iipendukungi.  iikeputusani  iiyang  iidapat   

iimenyelesaikan  iimasalah   iiyangi  iibersifat  iimultikriteriai  i iyang  i ikompleks  

iiberdasaarkan  iiunsur  iihirarki  iisebagai  iidasar  i ipenyusunannya.  i iBila  iimatriks  

iiperbandingan  iiberpasangan.  iidengan  iinilai  iiConsistency.  iiRatio  ii(CR)  iilebih  iikecil  

iidari  ii0.1,  iimaka  iiketidaki  iikonsistenan  iidari.  iipengambilan  iikeputusan  iimasih  iidapat  

iiditerimai.  iijika  i itidak.  iimaka.  iiperlui  iidiulang. 
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Sedangkan  iiANP  iiadalah  iimetode.  iiyang  i ilebihi,  iibanyak  iimemperhitungkan   

iiketergantungan.  iiantara  iiunsur-unsur.  iihirarki.  iiBanyak  iipermasalahan  iiyanng  

iipengambilan  i ikeputusannya  i itidak  iidapat  iiterstruktur  iimenggunakan  iihirarki.  

iiNamun  iidengan   i iANPi  iiyang  iidiwakilii.  i ioleh  iijaringan.  i i(bukan   i ihierarki)  iidapat  

iimenyelesaikan  i imasalahi  i itersebut.  i iANP  i imerupakan  iicara..logis.yang  iidigunakan.  

iiuntuk  iimenangani.  iimasalah  i iketergantumgan  iidari  iiunsur   i iyang  iilebihi  iitinggi.   

iiStruktur  iidari  i ikedua  iimerode  iitersebut  i idapat.  iidilihat  iidari  iigambar  ii2.3  iidibawahi  iiini. 

Perbedaan iAHPi idan iANPi iterletak ipada i6 iperbedaan, iyaitu 

ipada ikerangka, ihubungan, iprediksi, ikomparansi, ihasil, idan icakupan. 

iModel iAHP imemiliki ikerangka iberbentuk ihirarki isedangkan iANP 

iberbentuk ijaringan. iHubungan iantara ikriteria ipada imodel iAHP ihanya 

ibersifat idependensi i(ketergantungan) itanpa iadanya ifeedback iatau 

iumpan ibalik isedangkan imodel iANP iterdapat iumpan ibalik iantar 

ikriteria iyang idimodelkan. iPrediksi iyang idihasilkan ioleh imodel iAHP 

ikurang iakurat idibandingkan idengan imodel iANP iyang ikebih iakurat. 

iKomparansi ipada imodel iAHP ibersifat imelihat ikepada ipengaruh idan 

ilebih iobjektif. iHasil idari imodel iANP iberbentuk imatriks idan 

ieigenvector, ihasil idari iAHP ibersifat ikurang istabil. iSedangkan imodel 

iANP iberbentuk isupermatriks idan ilebih istabil. iCakupan imodel iANP 

ilebih iluas idibandingkan idengan imodel iAHP iyang iterbatas. iPerbedaan 

ilainnya imenurut iAscarya, i2007 idapat idilihat ipada itabel i2.3 idibawah 

iini: 

Tabel  i i2.3   iiPerbedaan  iiantara  i iAHP   iidan  iiANP 

iPerbedaan iAHP iANP 

Kerangkai iHierarki. iJaringan. 

Hubungani Dependensii. Dependensi  iidan  iiFeedback 

Prediksi. Kurang  i iakurat. Lebih  iiakurati 

Komparansii 
Preferensi/Kepentingani. Pengaruh 

Lebih  iiSubjektifi. Lebih  iiObjektifi 

Hasil. 
Matriks,  iiiEigenvector Supermatriks. 

Kurang  i iStabili Lebih  iistabili 

Cakupani Sempit/Terbatas. iLuas 
(Sumber:  iiAscarya,  i i2007) 



Monica Permatasari, 2021 

PEMILIHAN PEMASOK BERKELANJUTAN DALAM INDUSTRI 4.0 DI PT XYZ 

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Teknik, Program Studi Teknik Industri 

[www.upnvj.ac.id – www.library.upnvj.ac.id - www.repository.upnvj.ac.id] 14 
 

2.8. Prinsip   iiDasar  iiAnalytical  iiNetwork i iiProcess i i i(ANP) 

Analytical  iiNetworki.  iiProcessi.  iimemiliki  iitiga  iiprinsip  iidasar,  iiyaituii  iidekomposisi  

iimasalah,   i ipenilaiani  iikomparasi  iiatau  iisintesisi  iidari  iiprioritas.  i iPenjelasan   i idari   i iketiga   

iiprinsipi  iitersebut  iidiantaranya   iisebagai  iiberikut: 

1. Dekomposisi.  iiMasalah  iiadalahi.  i itahapani  i idimanai  iimasalah  iidimodelkan   i ike  

iidalami  iikerangka  iiANP.  iiDekomposisii  iimenjelaskani  iibahwai  iipenerapan.   

iiANP   iiditunjukkan  iiuntuki  ii.menstrukturkani  ii imasalah  i iyangi  iikompleks   

iimenjadi  iilebiho  iijelas  iidan  iisederhana  iiidalam  i ibentuki  iijaringan  i ikriteria,  iisub-

kriteria  i idani.  iiseterusnya. 

2. Penilaian  iiKomparatif  i i(comparativei   iijudgement)  iipada  iiprinsip  iiini  iimelihat   

iisemua  iiperbandingan  iiperpasangan  iidari  iisemua  iijaringan  iiatau  iihubungan   

iidan  iikeputusan  iidalam  iikerangka  iikinerja.  iiPengambilan  iikeputusani  iiyang  

iidiawalii  i idengani  iimembuati  iiiperbandingani  iikepentingan  iiantara  i idua  

iipasangan  iielemen  iiyangi  i iberhubungani  i idengan   i imenggunakani  i iskala.  iiNilai  

iidari  iiiperbandingan  iiakan  iidigunakan  iisebagai  iiuntuk  iimenghitung  iihasil  iiatau   

iiberat  iibarang-barang  iitersebut.  iiEvaluasi  iikomperatif  iikemudian   

iimenggunakan  iiberpasangan  iiuntuk  iimendapatkan  i iprioritas  iielemen  i ilokal   

iidalam  i istandar  iisebagaimana  iidibuktikan  i ioleh  i ikriteria  iiinduknya 

3. Pada  iiprinsipnya,   iievaluasi  iiperbandingan  i iprioritas  iiatau  iikomplementaris   

iimengalikan  iiprioritas  iiglobal  iilokal  i idari  iikriteria  iidengan   i inilai  i iberikut.  

iiSeluruhi  iielemeni  iiinduk  iiyang  i imemberikan  iiprioritasii  iiglobal i iiseluruhii   

iihirarki  iidan  iijumlah  iiuntuk   iiimenghasilkan  i iprioritas  iiiglobal  iidari  iielemen  

iitingkat   iirendah  ii(biasanyai  iialternatif) 

2.9. Tahapan   iiAnalyticiNetwork  iiProcess  i i(ANP)  i i 

TerdapatI.beberapa  iitahapan  iidalam  i ipengerjaan  iimetode  i iAnalytic  iiNetwrok   

iiProcess  ii(ANP)  i idiantaranya   iisebagai  iiberikut: 

1. Mengkonfigurasikan   i imasalah,  iimengatur  iimodeli  iiketerkaitan   iidan   

iimelakukani  iipenentuani  iisasarani  iiatau  i itujuanii  iiyang  iiidiinginkan  i,  iiimenentukan  

iikriteriai  iimengacui  iipadai  iikriteria  iikontrol  iidan  iimenentukan  iialternatif  iipilihan.   

iiJika  iiada  iialtikel  iidengan  iikualitas  iiyang  iisama,   i imaka  iimereka  iidikelompokkan   

iidalami.  iisuatu  iikomponeni.  i iyang  iisama. 
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2. Menentapkan  iimatriks.  iikontras  iiiberpasangan,  iiANP  iimengasumsikani  iibahwa  

iipengambilan  iikeputusan  iiperlu  iimembandingkan  i ikepentingan  i iantara  iisemua   

iielemen  iiuntuk  iisetiap  iilevel.  iiPerbandingan  iitersebut  iiditransformasikan  iike  

iidalam  i ibentuki  iimatriks  i iA.   iiNilai  iiaij  iimerepresentasikani.  iinilai  iikepentingani.  

iirelatif   i idari  iielemen.   i ipada  iibaris.  iike-i  i iterhadap.  iielemen  iipadai  iikolom  iike-j   

iimisalnya   iiaij  ii=  i iwi  i i/  iiwj.  iiJika  iiada  iin   iielemen  iiyang  iidibandingkani  iimaka  iimatriksi   

iiperbandingan  i iA  i idi  iiidentifikasikan.  iisebagai  iiberikut: 

A=

[
 
 
 
 
  

  

  

  
 

  

  
  

  
  

  

  

  
  

  

 

  

  
  

  ]
 
 
 
 

 ................................................(1) 

A=[
       
   
   

 
   

   
 
]................................................(2) 

3. Penghitungan  i irata-rata  i igeometric  ii 

Evaluasi  iiperbandingani  iiberpasangani  iiyang  i idilakukani  iioleh  iilebih  iidari  

iisatu  iiorang  i imenghasilkani  iievaluasi  i iyang  i iberbeda.  iiEvaluasi  iiini  iiharus   

iidigabungkan  i imenjadi  iinilai  iiperbandingan  iiberpasangan.  iiPenggabungan   

iibertujuan  iiuntuk  i imendapatkan  iinilai  i iyang  i idapat  iimencerminkan  iisemua  iihasil  

iievaluasi.   iiPenggabungani  iidilakukani  iidengan  iimengambil  iiirata-rata  iidari  iisemua   

iihasil  iievaluasi. 

Secara   i iumum,  iiada  iidua  iijenis   iimean,   iiyaitu  iimean  iiaritmatika  ii(dan  iimean  

iigeometrik.  iiMenurut  i iLind  iiet  iial  i i(2005),   iiciri-ciri  iimean  i iaritmatika  iiadalah   

iisebagai  iiberikut: 

1) Data  i idiukur  i idengan  i iskala   iiinterval  iiatau   iirasio  i iyang  iimemiliki   iijarak  

iikonstan  i iuntuk  iisemua  iidata. 

2) Semua  iinilai  i itermasuk  iidalam  iiperhitungan  iirata-rata 

3) Rata-rata   iijelas  iikarena  i ihanya   iiada  i i1  i irata-rata  iidalam  i ikumpulan  iidata  iidata 

4) Jumlah  i  iipenyimpangan  i isetiap  iinilai  i idari  i imean  iiadalah  ii0 

Sedangkan  iirata-rata  ii  igeometrik  iiberguna  iiuntuk  iirata-rata  iipersentase,   

iirasio,  iiindeks  i idengan  iijarak  iiyang  iitidak  iiselalu  iikonstan  iiuntuk  iisemua  i idata.   

iiRata-rata  iigeometrik  iiselalu  iikurang  iidari  iiatau  iisama  iidengan  iirata-rata  

iiaritmatika.  iiData   i iyang  iidigunakan  iidalam  i imatriks  iiperbandingan  
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iiberpasangan  i iadalah  iidata  iirasio.  iiSelain  iiitu,  iidata  iimemiliki  iispasi  iiyang  iitidak  

iiselalu  i ikonstan  iiuntuk   i isemua  i idata.   iiBerdasarkan  ii   i   ipenjelasan   iidi  iiatas,  

iimetode  i imean   iiyang  i  isesuai  i i  iadalah   iimetode  iimean  i igeometrik. 

Ketika  iidirata-ratakan  iimenurut  iimetode  i irata-rata  iigeometrik,  iinilai   

iimasing-masing  iipakar   i idikalikan  i idan   i ihasil  iiperkaliannya   i idiambil   i iakarnya   

iisesuai  iidengan  iijumlah  iipakar.  iiSecara  i imatematis,  iirumusan  iimetode  iinilai  

iirata-rata  iigeometrik  i idapat  iidirumuskan  iisebagai  i iberikut: 

μij=√              
 

..............................................................(3) 

Dimana:  ii 

μij:   iigeometric  iimean  iibaris  iike-i  iikolom  i ike-j 

   1  ii=  iinilai  iielemen  iimatriks  iibaris  iike-i  iikolom  iike-j  iiuntuk  iiresponden  ii1,  

iidimana  i iresponden  i i=  i i1-n 

4. Menghitungi  i ibobotii  iiielemen.  iiJika  iiperbandingani  iiberpasangani  iitelah i iilengkap,   

iivectoro  iiprioritas  iiwi  iiyangi.  iidisebut  iisebagaii  iieigeni.  iivector  iidihitungi  iidengan  

iiirumus: 

A.w  ii =  ii       ....................................................(4) 

Dimana: 

A =  iimatriks  iiperbandingan  iiberpasangan 

  ii      =  iieigen  i ivalue  iiterbesar  iidari  iiA 

Eigen  iivectori  iimerupakan  i ibobot  iiprioritas  iisuatu  iimatriks  iiyang  iikemudian  

iidigunakani  i idalam  i ipenyusunani  iisupermatriks. 

5. Menghitungi  iirasioi  iiikonsistensi.  iiRasioi  iiikonsistensi  iiiharus  ii10%  i iiatau  iimenjadi  

iiikurangi.  iiJika  iinilainya  iimelebihi  i idari  ii10%i,  iidata  iikeputusan  i iharus   i iditinjau  

iiperbaikan.  iiDalam  iiprakteknyai  i ikonsistensii  iiitersebut  iiini  iitidak  iimungkin  

iidiperoleh.  iiDalam  iimatriksi  iiikonsistensi,  iiisecara  i iipraktis  ii  iimaks=  iin,  iisedangkani   

iipadai  i imatriks  iiitidak  iiakan  iimembawa  iisetiapi  iivariasii  i idari  iiwij  iiakani   iimembawai   

iiperubahani  i ipadai  i inilai  iimaks.  iiDeviasii  iimaks  i idari  iin  iimerupakani  iisuatu   

iiparameteri  iiConsistencyi  iiIndex  i i(CI)i  i isebagai  iiberikut: 

CI  i i=  ii

       

   
...............................................................(5) 

Dimana: 
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CI =  iiConsistencyi  iiIndexi 

maks =  iinilai  ̀  iieigen  ̀ i iterbesar 

n  ii =  iijumlahi  iielemen  iiiyang  i idibandingkani 

6. Nilai  iiiCI  iitidak  iimemiliki  iiarti  iijika  iiada  iistandari  iiuntuk  iimenunjukkan  iiiapakah  iiCI  

iimenunjukan  iimatriksi  iiyangi  iikonsisten.  iiiSaaty  ii(2008)  iimemberikan  i ipasokan   

iidengani  iimelakukan  i iperbandingani  iisecarai  i iacak  iiatas  ii500  iiibuah  iiisampel.  iiSaatyi   

iiberpendapati  i ibahwai  iisuatui  iimatriksi  iiyangi  i idihasilkan  iiperbandinganiii  iiyang  

iidilakukanji  iisecarai  iiacaki  i imerupakani  iisuatu  i imatriksi  i iyang  i imutlak  iitidaki   

iikonsisteni.   iiDari  iimatriksi  i iacak  i itersebut  iinilai i i iConsistencyi  iiIndex,   iiyang  iidisebut   

iiRandom  i iIndex  ii(RI).  i ijDengani  iimembandingkanj   iiCI  iidan  iiRI  iimakai  iididapatkanj   

iipatokani  i iuntuk  i imenentukanyi  iitingkati  iikonsistensii  iisuatui  iimatriks,  iiyang  i idisebuti  

iiConsistency  i iRatioi  ii(CR),  i idengan  i irumus:  ii 

CR=  ii

  

  
.......................................................................(6) 

Dimana: 

CR  ii=  iiConsistency  iiiRatio 

CI  i i  i i=  i iiConsistency  i iIndex 

RI  i i  i i=  i iRandomi   iiIndex 

Nilai  iiRI  i imerupakani  iinilai  iirandom  i iindex   iiyang  iidikeluarkani  iioleh   

iiOarkridge  iiLaboratoryi 

7. Membentuk  iiSupermatriksi 

Supermatriksi  iimerupakanii  iihasili  iivectori  iiprioritasi  iidari  i iperbandingani   

iiberpasangani  i iantari  iiclutser,  iikriteriai  iidan  ii ialternatif.  iiSupermatriks  iiterdiri i i idari   

iitigai  iitahapan,  iiyaitu  iisupermatriksi  iitidaki  iitertimbang  ii(Unweighted   

iiSupermatrix)i  iidan  i isupermatriks  iiunit  ii(Limiting  iiSupermatrix) 

a. Tahapi  iiUnweightedi  iiSupermatrix 

Unwighted  iiSupermatrix.  iidibuat  i iberdasarkan   iiperbandingan   

iiberpasangani  iiantari  iiclutser,  iikriteriai  i idan  iialternatifi  iidengani  iicara   

iimemasukkan   i ivector  i iprioritas  ii(eigen   i ivector)  iikolomi  i ike   i idalam  

iimatriksi  iiyang  i isesuaii  iidengan  iiselnya. 
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b. Tahapi  iiWeightedi  iiSupermatrix 

Weightedi  iiSupermatrix  i idiperolehi  iidengan  iicara  iimengecilkan  iisemuai  

iielemen  iipada  iiunweightedi  iisupermatrix   iidengani  iinilai   iiyang  iiterdapat o   

iidalam  iimatriks  i iclutser   i iyang  iisesuaii  i isehingga  i iisetiap.  iikolom   iimemiliki.  

iijumlah  iisatu. 

c. Tahapi  iiLimiting  iiSupermatrixi 

Tahap  iiberikutnya  iiuntuki  iimemperolehi  iilimitingi  iiisupermatrix,   

iiweighted  iisupermatrix  iidinaikkani  iibobotnyai.  iiMenaikkani  iibobot   

iiunweighted  iisupermatrix   iidilakukani  iidengan  iicarai  iimengalikan   

iiosupermatriksi  i itersebuti  i idengan  ii`dirinyai  ii`sendiri  iisampai  iibeberapa  

iikali.  i iKetikai  iibobot  iiipada   iisetiapi  iikolom  iimempunyai  iinilai.  iiyang  i isamai,   

iimakai  i ilimmitingi  iisupermatrixi  iisudahii  i ididapatkan. 

2.10. Kelebihani  iidan  iiKekurangani  iiAnalytic  iiNetworki  iiProcess  ii  ii(ANP) 

Analytici  i iNetworki  iiProcessi  ii(ANP)  iimerupakani  i isalahi  i isatu  iipendekatan   i iuntuk  

iikeputusani   iimultii  i iatribut  i iberdasarkan  iialasan,i  iipengetahuan,  i idan  iipengalaman  iidari  

iipara  i iahli  iidi  iibidangnya.   iiBeberapai  iikelebihani  iiANP  ii(Saaty,  ii1996)  iiadalah: 

d. ANP  i iadalah  iikomprehensifi  iiyang  i imemungkinkan  i imenyertakan   

iisemuai  iikriteriai  iiyang  iirelavan,  iibaik  iiberwujud  iimaupun  iiintangible,   

iiyang  iiseringi  iiterdapati  i idalamii  iiprosesi  iipengambilani  iiikeputusan. 

e. Model  iiiAHP  iiadalah  iisuatu  iikerangkai  i ipengambilan   i ikeputusan  i iyang  

iimengasumsikani  i ihubungani  iiihirarki  iimulti  iiarah  ii(uni-directional  

iihierarchial  iirelationship)i  iiantari  i iiilevel-level  iikeputusan,  iisedangkani   

iiANP  iimemungkinkani  iiuntuk  iisuatui  iihubungani  iiyang  i ilebih  iikompleks  

iiantara  iitingkat  iikeputusan  iidan  iiatribut,  iitanpa  iimembutuhkani  iistruktur  

iihirarki,i  iiyang  i ibaku. 

f. Dalami  iimasalahi-imasalah  iipengambilani  iikeputusan,  iiisangat  iipenntig  

iiuntuki  iimempertimbangkani  iihubungan  iiketergantungani  iiantar  iikriteria  

iikarenai  iiadanyai  i ikarakteristik  iiketergantunganii  i idalam  iimasalah2  

iikehidupani  i inyata.   iiMetodologi  i iANPi  iimemasukkan   iipertimbangan   

iiketergantungani  i iantara  i idua  iilevel  iidari  i ikriteria  iidengan   iidemikiani  iiANP  

iimerupakani  iialat  iipengambilani  iikeputusan  iimulltikriteria  iiyang  

iiiaktraktif.  i iHal  iiini  iimembuat  iiANP  i ilebih  iibaik  iidari  iiAHP  iiyang  i igagal   



Monica Permatasari, 2021 

PEMILIHAN PEMASOK BERKELANJUTAN DALAM INDUSTRI 4.0 DI PT XYZ 

UPN Veteran Jakarta, Fakultas Teknik, Program Studi Teknik Industri 

[www.upnvj.ac.id – www.library.upnvj.ac.id - www.repository.upnvj.ac.id] 19 
 

iiuntuk  iimemasukkani  i iketergantungan2  iiantar  iienabler,  iikriteria2  iidan  iisub-

kriteria. 

g. Metodologi  iiiANP  iisangat   iimembantu  iiketika   ii1mempertimbangkani   

iikarakteristiki  iikualitatif  iidan  iikuantitatif  iiyang  iiharus  iidipertimbangkani   

iiketergantungan  iinonliner  iiantar  iiatributi 

h. ANPi  iisecara  iiunik i  iimemberikan  iiskor  iisintesis  iiyang  iimerupakan   

iiindikator  i iperingkat  iirelatif  iialternatifii  i iyangi  i itersedia  iiuntuk   

iipengambilani  iiikeputusani. 

Kekurangani  iiANP  ii(Saaty,   ii1996): 

a. Mengidentifikasi   iiatribut  iiyang  iirelavan  iiyang  i idisebut  iikepentingan  iirelatif  iidalam  

iiproses  iipengambilan  iikeputusan.  iiDiperlukan  iidiskusi  iidan  iirefleksi  iiyang  

iimendalam  i isebagai  iitambahan.  iiAkuisisi  iidata  iiuntuk  iimetodologi  iiANP  iiadalah   

iiproses  iiterpusat  iidan  i iini  iiakan  iimembutuhkan  i iwaktu  iiyang  i ilama. 

b. ANP  iimembutuhkani  i iperhitungani  iidan  iiimatrik-matriki  iiiperbandingan  

iiberpasangani  i itambahan  iiyang  iilebih  iibanyaki  ii1disamping  iiprosesi  iiAHP.  iioleh  

iikarena  iiitu,  iiperlunya  iiperbandingan  iiberpasangan  i iatribut  iiyang  i ibaik. 

c. Perbandingani  iiberpasangan  iiatribut  iibersifat  iisubjektifi  iisehingga  iimenghasilkan   

iihasil  iiyang  i iakurat  iidan  iitergantungi  iipada  i ipengetahuani   iikeahlian 

2.11. Metode  iiTechnique  iiFor  iiOthers  iiReference  iiby  iiSimilarity  iito  iiIdeal  iiSolution   

ii(TOPSIS) 

TOPSISi  iidigunakani  iisebagaii  i imetodei  i isolusi  iimasalah  iidengan  iibanyak  

iikriteria.   iiDalam  i ibukunyai   iimenuruti  iiMarbuni  iidan  i iSinagai  i i(2018)  iimetodei  iiTOPSISi  

iimenawarkan  iisolusii  iidarii  iisejumlahi  iialternatifi  iidengani  iiialternatif  iiterbaiki  iidan  

iiialternatif  iiterburuki  iidalam   iiialternatif  i imasalah.  iiMetodei  iiini  iimenggunakani  i ijarak  

iiuntuk  iimembuati  iiperbandingan.  ii 

TOPSISi  iimengevaluasi  iialternatifii  iiberdasarkani  iiskor  iiiprioritas  iikedekatan   

iirelatif   i ialternatif  i idengan  i isolusi  iiideal  iipositif.  iiAlternatif-alternatif  iiyang  i itelah  

iidievaluasi  iikemudiani   iiidijadikan  iisebagaii  i iacuan  i ipengambil  iikeputusani  iiuntuk  

iimemilihii   i isolusi  iiterbaiki  iiyangi  iidiinginkan.  iiMetode  iiini  iibanyak  iidigunakani  i iuntuk  

iimenyelesaikan  iipengambilani  iikeputusani  iiisecara  iipraktis.  iiHal  iiini   iidisebabkan   

iikonsepnya  iisederhana  iidan  iimudahi  iidipahami,  iiefisien  iisecara  iikomputasi,  i idan  
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iimemiliki  iikemampuan   iiuntuk  iimengukur  iikinerja  i irelatif  iialternatif  iikeputusan  

ii(Kusumadewi,  iiSri;  i idkk,  ii2006).  iiHasil  iisolusiii  iiideali  i inegatif  iidan  iisolusi  iiideal  iipositif  

iidari  i isetiap  iikriteria  iiditentukan,  iidan  iisetiap  i ialternatifi  iidipertimbangkani  

iiberdasarkan  iiinformasi  iitersebut.  i iSolusi   iiideal  iipositif  iididefinisikani  iisebagai   

iijumlah  iidari  iisemua  iinila  iiterbaikp  i iyang  i idapat  i iuntuk  iisetiap  iiatributi  iiyang  iidicapai   

iisedangkani  iisolusii  iiideal  iinegatif  iiterdiri  iidari  iisemua  iinilai  iiterburuki  iidicapai  iiuntuk  

iisetiap  i iatribut. 

Berikuti  iiadalah2  iilangkah-langkah2  i idari  i imetode  iiTOPSIS: 

a. Membuati  iimatriks  iikeputusani  iiyang  iiternomalisasi 

Persamaani  iiyang  iidigunakani  iiuntuki  iimentransformasikani  iisetiap  iielemen   

iixij   iiterbentuk  iidari  i irumus  i i2.1 

Rij  ii=  ii

   

√                     

.............................................................(1) 

Dengan, 

-  iii  i i=  ii1,2,3,...,m;   iidan  iij  ii=  ii1,2,...,n 

-  iirij  i iadalah  i ielemeni  iidari  iimatriks  iikeputusani  iiyang  iiternormalisasii  iiR. 

-  iixij  iiadalah   iielemen  i imatriks  iidari  iikeputusan   iiX 

b. Membuati  iimatriks  iikeputusan  iiyangi  iiternormalisasiii  iiterbobot. 

Dengani  iibobot   i iwi  ii=  ii(w1,  iiw2,  i iw3,  ii…,   iiwn)  iidimana   i iwj  iiadalah   iibobot  iidari  

iikriteria  iike-j  iidan  ii
      
   iimaka  i inormalisasi  iibobot  iimatriks  i iV   iiseperti  

iipada  iiRumus  ii2.2   ii 

Vij  ii=  i iWj  iix   iirij.........................................................................(2) 

dengan: 

-  iivij   iiadalahi  iielemen  iidari  iimatriksi  iikeputusan  iiyangi  iiternormalisasi   iiterbobot   

iiV 

-  iiwij  i iadalahi  iiboboti  iidari  i ikriteria  i ike-j 

-  iirij  i iadalah  i ielemen  iidari  iimatriksi  iikeputusani  i iyang  i iiternormalisasi   iiR 

c. Menentukani  iinilaii  iisolusi  i iideali  iipositifi  iidan   i isolusii  iiideal  iinegatif.  iiSolusi  

iiideali  iidinotasikani  iiA+,  iisedangkan  iisolusi  iiideal  iinegatifi  i idinotasikan  iiA-.  

iiPersamaan  iiuntuk  iimenentukan  iisolusi  iiideal  iidapat  iidilihat  iipada  i iPersamaan  

ii2.3 

  ii  i iA
+

  ii=  ii(y1
+

  iiy2
+
.....yn

+
)..................................................(3) 
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  ii  i iA
-

  ii=  ii(y1
-

  iiy2
-
.....yn

-
) 

d. Menentukani  i ijaraki  i iantara  iinilai  iisetiapi  iialternatifii  iidengan   iimatriks  iisolusi  

iiideal  i ipositif  iidan  iimatriksi  iisolusi   iiideal  iiinegatif. 

Separationimeasure  iimerupakani  iipengukurani  i ijaraki  iijauh i i idari   i isuatu  

iialternatifi  iike  iiisolusi  iiidan  iiisolusii  iiideali   iinegatif.  iiPerhitungani  i imatematisnya  

iiadalahi  iisebagai i iiberikut: 

-  iijarak  i ialternatif  ii(Di
+
)  iidengani  iisolusi  iiideal  iipositifi  iidirumuskani  iipada  

iipersamaan  ii2.4  i i 

Di
+

  ii=  i i√   
     ii(yi

+
  ii−  iiyij)

2
..........................................................(4) 

-  i ijarak  iialternatif  ii(Di
-
)  iidengan   i isolusi  i iideal  iipositif  iidirumuskan  i ipada  

iipersamaan  ii2.5 

iDi
-

  ii=  ii√   
     ii(yij  ii–  iiyi

-
)
2
...........................................................(5) 

e. Menghitungi  i inilai  iipreferensii  iiuntuki  iisetiapi  iialternatifi 

Untuk  iimencari  i inilai  iipreferensi   ii(V1)  i isetiap  i ialternatifi  iidirumuskani  iidalam  

iipersamaan  ii2.6 

V1  ii=  ii

   

           
........................................................................(6) 

Dimanai  iii  i i=  i i1,2,3,....,  i im  iidengan: 

Vii  iiadalah  iinilaii  iipreferensi i i idari  iisetiap  iikriteria  ii 

Di
+

i  ii  iiadalahii  iijarakii  iialternatifi  iike-i  iidarii  iisolusiii  iiidealii  iipositif, 

Di
-

i  ii
  iiadalahi  iijaraki  iialternatifi  i ikr-i  iidari  iiisolusi  iiideal  iiinegatif. 

2.12. Kekurangan   iidan  iiKelebihan  iiMetode  iiTOPSIS 

Menurut  iiWindarto  ii(2017)  iimetode  i iTOPSIS   iidapat  i imemberikan  iimanfaat  iiyaitu  

iisebagai  iiberikut: 

1. Metodel  iiTOPSIS  iiadalah  iimetode  iipengambilani  i ikeputusani  iiyang  iimemiliki  

iimodel  iisederhana,  iidesain  iiyang  iilogis  iidan  i imudahi  iidipahami. 

2. Metode  iiTOPSIS  i idapat  i imengukurl  iikinerjai  i irelatif  iidalami  iibentuk  iiperhitungan   

iiaritmatika  iiyang  iilebih  i imudah  iidan  iicepat 

Kekurangan  i imetode  i iTOPSIS: 

1. Belum   iiada  iipenentuani  i iboboti  iiprioritas  iiterkait  iidengan  iikriteria,   i iyang  iiberguna  

iiuntukii  iimeningkatkani  iivaliditas.  iiNilai  iibobot  iiperhitunganii   i ikriteria,   iikemudian   
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iidigunakan  iimetode  iiANP  i iyang  iidapat  iidigabungkan  i iuntuk  iimenentukan  iibobot  

iidan  iikeputusan  iimaksimum. 

2. Tidak  iiadanyai  iimediator   iiseperti  i ihirarkii  iijika   iidiprosesi  iisecara  i iterpisah  iimaka   

iikeakuratan  iipengambilani  iikeputusan  iibiasanya   iitidak  iimembuat  iikeputusan   

iiyang  iisempurna. 

3. Metodei  iiTOPSIS   i isering  iidigunakan  i ipada  i iasumsi  i ipada  i itingkat   iiikepentingan   

iirelatif  iiterhadap  iisetiap  iijawaban  iidani  iidigunakan  iiikombinasi  iidengan  iimetode  

iiilaini  iiuntuk  iimenyelesaikani  iiasumsi  iitersebut.  iiiContohnya  i iadalahi  iidengan   

iimenggunakani  iimetodei  iiAHP  iiatau  iANPiuntuk  iimendapatkan  iiboboti  iiyang  

iimewakilii  iikepentingan  iirelatifi  iidari  iisetiap  iiukuran. 
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