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BAB V 

PENUTUP 

 

 

V.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan terhadap hasil penelitian yang 

diperoleh, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

a. Sebagian besar responden (64.3%) memiliki kemampuan bayar yang 

rendah. 

b. Sebagian besar responden (80%) sudah memiliki asuransi kesehatan. 

c. Sebagian besar responden (62.9%) mau membayar pelayanan 

laboratorium. 

d. Terdapat hubungan antara kemampuan bayar terhadap kemauan bayar 

pelayanan laboratorium pada pasien rawat jalan di RSUP Persahabatan 

Tahun 2019. 

e. Tidak terdapat hubungan antara kepemilikan asuransi kesehatan terhadap 

kemauan bayar pelayanan laboratorium pada pasien rawat jalan di RSUP 

Persahabatan Tahun 2019. 

 

V.2 Saran 

a. Bagi Responden 

Diharapkan dapat mengalihkan dana untuk rokok/tembakau dan 

pengeluaran makanan non essensial untuk dana yang lain seperti untuk 

kesehatan/asuransi kesehatan agar dapat meningkatkan kemampuan 

bayar rumah tangga dan bagi yang belum memiliki asuransi kesehatan di 

harap untuk mencari informasi dan ikut menjadi peserta karena asuransi 

kesehatan bermanfaat untuk pengalihan risiko kesehatan. 

b. Bagi Rumah Sakit 

Memberikan informasi yang jelas tentang pelayanan laboratorium yang 

tersedia beserta manfaatnya yang akan diberikan kepada pasien. 

c. Peneliti Selanjutnya 
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Peneliti selanjutnya diharapkan dapat melanjutkan penelitian ini dengan 

variable pelayanan kesehatan yang lain seperti kemauan bayar untuk 

program preventif, pelayanan rawat inap, obat-obatan, jenis teknologi 

intervensi baru dan lainnya. 
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