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ABSTRAK

Dalam melakukan layanan pemesanan (reservasi) PT Pertamina EP belum
menggunakan website. Hal tersebut membuat terjadinya kesulitan dalam hal
pemesanan ketersediaan layanan ruang meeting bagi pihak internal, juga menjadi
kesulitan bagi admin dalam mengatur ruang meeting yang tersedia, dan kurangnya
informasi yang terbagi kepada pengguna terhadap ketersediaan ruang meeting dan
banyaknya ruang meeting. Informasi yang diharapkan bagi user lebih visual dan
interaktif serta kepastian ketersediaan ruang meeting sehingga lebih efisien dan
menarik bagi user yang ingin melakukan reservasi meeting room, dan kemudahan
bagi admin dalam m. Untuk itu diperlukan sistem informasi layanan pemesanan
berbasis website untuk memudahkan pelanggan dalam melakukan pemesanan dan
juga memudahkan admin dalam mengurus ruang meeting yang tersedia. Penulis
menggunakan metode waterfall yang meliputi tahap Analisa Kebutuhan, Desain
Sistem, Penulisan Kode Program, Pengujian Program dan Pemeliharaan. Bahasa
pemrograman yang digunakan penulis adalah PHP yang didukung MySql sebagai
database. Metode analisa sistem menggunakan PIECES serta menggunakan
pemodelan UML (Unified Modelling Language). Hasil dari penelitian ini adalah
program untuk melakukan reservasi meeting room, yang juga dapat digunakan oleh

admin dalam mengatur reservasi meeting room yang tersedia.

Kata kunci : Pemesanan, Reservasi, Meeting Room, UML, MySql, Website, Waterfall



WEB-BASED RESERVATION MEETINGROOM SYSTEM
APPLICATIONS
(CASE STUDY: PT PERTAMINA EP)

Mohammad Faudzan Azizun Hakim
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Email: faudzanazizzun@upnvi.com

This makes it difficult to order the availability of meeting room services for
internal parties, it also becomes difficult for the admin in arranging available meeting
rooms, and the lack of information shared with users regarding the availability of
meeting rooms and the number of meeting rooms. The information expected for the
user is more visual and interactive as well as the certainty of the availability of
meeting rooms so that it is more efficient and attractive for users who want to make a
meeting room reservation, and convenience for the admin in m. For this reason, a
website-based ordering service information system is needed to make it easier for
customers to place an order and also make it easier for administrators to manage
available meeting rooms. The author uses the waterfall method which includes
Requirement Analysis, System Design, Program Code Writing, Program Testing and
Maintenance. The programming language used by the author is PHP which is
supported by MySql as a database. The system analysis method uses PIECES and
uses UML (Unified Modeling Language) modeling. The results of this study are
programs to make meeting room reservations, which can also be used by the admin in

arranging available meeting room reservations.

Kata kunci : Pemesanan, Reservasi, Meeting Room, UML, MySql, Website, Waterfall
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DAFTAR SIMBOL

1. Use Case Diagram

No. Nama Simbol

Penjelasan

1. Use Case

Use Case merupakan fungsionalitas
yang disediakan sistem sebagai
unit-unit yang saling bertukar pesan

antar unit atau aktor.

2. Actor

Actor adalah orang, proses, atau
sistem lain yang berinteraksi
dengan sistem informasi yang akan
dibuat di luar sistem informasi yang
akan dibuat itu sendiri, jadi
walaupun simbol dari aktor adalah
gambar orang, tapi aktor belum

tentu merupakan orang.

3. Association

Association merupakan komunikasi
antara aktor dan use Case yang
berpartisipasi pada use Case atau
use Case yang memiliki interaksi

dengan aktor.

4, Extend

<<extend>>

Extend adalah relasi use Case
tambahan ke sebuah use Case,
dimana use Case yang ditambahkan
dapat berdiri sendiri walau tanpa

use Case tambahan itu.

5. Include

<<include>>

Include adalah relasi use Case
tambahan ke sebuah use Case, di
mana use Case yang ditambahkan

memerlukan use Case ini untuk

Xii




menjalankan fungsinya atau
sebagai syarat dijalankan use Case

ini.

2. Activity Diagram

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

Status awal

Status awal merupakan simbol yang
menandakan awal mula pada

aktivitas sistem.

Aktivitas

Aktivitas merupakan suatu kegiatan

yang dilakukan oleh sistem.

Percabangan

Percabangan merupakan suatu
bentuk komunikasi dimana jika ada

pilihan aktivitas lebih dari satu.

Penggabungan

<>

Komunikasi penggabungan dimana
lebih dari satu akitivitas

digabungkan menjadi satu

Status akhir

O

Status akhir merupakan simbol
untuk menandakan berakhirnya

suatu sistem.

nama swimlane

Swimlane

Memisahkan organisasi bisnis yang
bertanggung jawab terhadap

aktivitas yang terjadi.
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Class Diagram

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

nama_kelas

+atribut

+operasi()

Kelas

Kelas adalah sebuah spesifikasi
yang jika diinstansiasi akan
menghasilkan sebuah objek
dan merupakan inti dari
pengembangan dan desain
berorientasi objek. Kelas
menggambarkan keadaan
(atribut/ properti) suatu sistem,
sekaligus menawarkan layanan
untuk memanipulasi keadaan
tersebut

( layanan/metoda/fungsi).
Kelas- kelas yang ada pada
struktur sistem harus dapat
melakukan fungsi-fungs sesuai

dengan kebutuhan sistem.

Asosiasi

Asosiasi merupakan relasi
antar kelas dengan makna
umum, asosiasi biasanya juga

disertai dengan multiplicity.

Dependency | — ---------------

Dependency merupakan relasi
antarkelas dengan makna

kebergantungan antar kelas.

Aggregation o

Aggregation merupakan relasi
antar kelas dengan makna

semua-bagian (whole-part).
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4. Sequence Diagram

No.

Nama

Simbol

Penjelasan

Aktor

Aktor adalah orang, proses, atau
sistem lain yang berinteraksi
dengan sistem informasi yang
akan dibuat di luar sistem
informasi yang akan dibuat itu
sendiri, jadi walaupun simbol
dari aktor adalah gambar orang,
tapi aktor belum tentu

merupakan orang.

Lifeline

Menyatakan kehidupan suatu

objek.

Objek

nama objek: nama kelas

Menyatakan objek yang

berinteraksi dengan orang.

Waktu aktif

Menyatakan objek dalam
keadaan aktif dan berinteraksi,
semua yang terhubung dengan
watu aktif ini adalah sebuah
tahapan yang dilakukan

didalamnya.

Pesan

pesan

Menyatakan suatu objek
membuat objek lain, arah panah
mengarah pada objek yang
dibuat.
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5. Flowchart Diagram

No. Nama Simbol Penjelasan
) Menyatakan permulaan atau akhir
l. Terminator .
dari program
5 Garis Alir Menyatakan arah atau aliran dari
. (Flowline) » | program
Menyatakan proses inisialisasi atau
3. | Preparation C> pemberian value (nilai) awal
Menyatakan proses perhitungan
4. Proses atau proses pengolahan data pada
program
Menyatakan proses input / output
5. | Input/ Qutput D data, parameter atau informasi.
Menyatakan perbandingan
pernyataan, penyeleksian data yang
6. Decision ) N
memberikan pilihan untuk proses
selanjutnya
Menyatakan penghubung bagian-
On Page )
7. bagian flowchart yang berbeda
Connector
pada satu halaman
Menyatakan penghubung bagian-
Off Page .
8. bagian flowchart yang berada pada
Connector

halaman yang berbeda
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