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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan program CSR dalam bidang 

pendidikan dan lingkungan secara actual yang dilaksanakan PT Pertamina Hulu 

Energi ONWJ terhadap stakeholders yang terkait sebagai bentuk tanggung jawab 

sosial dan lingkungannya. Penelitian ini dilakukan melalui pendekatan kualitatif 

deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan pada kondisi yang alamiah, sumber 

data primer dan sekunder, dan teknik pengumpulan data yang digunakan meliputi 

wawancara mendalam (in depth interview), dokumentasi dan observasi ataupun 

kajian dokumen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan program 

Corporate Social Responsibility PT Pertamina Hulu Energi ONWJ di bidang 

pendidikan dan lingkungan dapat dikategorikan ke dalam Socially Responsible 

Business Practice dengan model melaksanakan investasi yang mendukung kegiatan 

sosial dengan tujuan meningkatkan kesejahteraan komunitas dan memelihara 

lingkungan hidup. Corporate Social Responsibility PT Pertamina Hulu Energi 

ONWJ dalam bidang pendidikan dan lingkungan masih berada pada tahap 

pelaksanaan program dan pada tingkat partisipasi. Kemudian faktor yang 

mempengaruhi atau mendasari pelaksanaan Corporate Social Responsibility PT 

Pertamina Hulu Energi ONWJ adalah karena kesadaran perusahaan akan tanggung 

jawab sosial dan lingkungan terhadap kesinambungan lingkungan dan 

pengembangan masyarakat dan adanya ketaatan terhadap regulasi dari pemerintah. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to describe the CSR program in the field of education and the 

environment is actually implemented by PT Pertamina Hulu Energi ONWJ to 

related stakeholders as a form of social and environmental responsibility. This 

research is done through descriptive qualitative approach. Data collection 

techniques are conducted under natural conditions, primary and secondary data 

sources, and data collection techniques used include in-depth interviews, 

documentation and observation or document review. The results show that the 

implementation of Corporate Social Responsibility program of PT Pertamina Hulu 

Energi ONWJ in the field of education and environment can be categorized into 

Socially Responsible Business Practice with model of conducting investment that 

support social activities with the aim of improving community welfare and 

maintaining the environment. Corporate Social Responsibility PT Pertamina Hulu 

Energi ONWJ in the field of education and environment is still at the stage of 

program implementation and at the level of participation. Then the factors affecting 

or underlying the implementation of Corporate Social Responsibility of PT 

Pertamina Hulu Energi ONWJ is due to the company's awareness of social and 

environmental responsibility towards environmental sustainability and community 

development and the government's regulatory compliance. 
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