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UPAYA GOVERNMENT RELATIONS PT GALENIUM PHARMASIA 

LABORATORIES DALAM MEMBINA HUBUNGAN BAIK DENGAN 

BADAN PENGAWASAN OBAT DAN MAKANAN  

Ilma Idlika Apriliani 

Abstrak  

Latar Belakang masalah pada penelitian ini adalah PT Galenium Pharmasia 

Laboratories. Merupakan perusahaan yang bergerak di bidang farmasi dan 

kosmetik yang harus berhubungan dengan pemerintah yaitu Badan Pengawasan 

Obat dan Makanan, maka dari itu dibutuhkannya hubungan baik antara PT 

Galenium Pharmasia Laboratories dalam hal regulasi Cara Pembuatan Obat yang 

baik. Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui upaya yang dilakukan 

Government Relations PT Galenium Pharmasia Laboratories dalam membina 

hubungan baik dengan badan pengawasan obat dan makanan serta Untuk 

mengetahui tujuan PT Galenium Pharmasia Laboratories membina hubungan baik 

dengan badan pengawasan obat dan makanan. Kajian Pustaka penelitian ini 

adalah teori hubungan, komunikasi, komunikasi praktis, Public Relations, 

Government Relations dan upaya Government Relations. Metode Penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif konstruktif dengan 

jenis penelitian deskriptif. pengumpulan data yang dilakukan dalam penelitian ini 

dengan melakukan wawancara, observasi .Hasil penelitian ini adalah PT 

Galenium Pharmasia Laboratories melakukan 4 (empat) tahap komunikasi dalam 

upaya membina hubungan baik . Kesimpulan pada penelitian ini adalah upaya 

yang dilakukan PT Galenium Pharmasia Laboratories terbukti berhasil membina 

hubungan baik dengan Badan Pengawasan Obat dan Makanan. Saran dalam 

penelitian fasilitas produksi lebih ditambah lagi seperti halnya ruangan untuk 

bahan baku farmasi, kegiatan informal seperti makanan malambersama, dan 

kegiatan sosial seperti sunatan masal dan pembagian obat gratis. 

 

Kata kunci : Upaya ,Government Relations , Hubungan Baik  
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EFFORTS GOVERNMENT RELATIONS PT GALENIUM PHARMASIA 

LABORATORIES IN GETTING GOOD RELATIONSHIPS WITH BADAN 

PENGAWASAN OBAT DAN MAKANAN  

Ilma Idlika Apriliani 

Abstract 

Background problem in this research is PT Galenium Pharmasia Laboratories. Is a 

company engaged in the field of pharmaceuticals and cosmetics that must be 

associated with the government is badan pengawasan obat dan makanan, therefore 

it needs a good relationship between PT Galenium Pharmasia Laboratories in 

regulation of Good Drug Making. The purpose of this study is to know the efforts 

undertaken Government Relations PT Galenium Pharmasia Laboratories in 

fostering good relationships with drug and food supervisory bodies and To know 

the purpose of PT Galenium Pharmasia Laboratories foster good relations with the 

drug and food supervision body. Study This research literature is relationship 

theory, communication, practical communication, Public Relations, Government 

Relations and Government Relations effort. Research method used in this research 

is constructive qualitative approach with descriptive research type. Data collection 

conducted in this study by conducting interviews, observations. The results of this 

study is PT Galenium Pharmasia Laboratories perform 4 (four) communication 

phase in an effort to foster good relations. The conclusion of this research is that 

the efforts of PT Galenium Pharmasia Laboratories have proven successful in 

establishing good relationship with badan pengawasan obat dana makanan. 

Suggestions in research of production facilities are added even more as space for 

pharmaceutical raw materials, informal activities such as joint food, and social 

activities such as mass circumcision and free drug distribution. 

Kata kunci : Efforts ,Government Relations , Good Relations 
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